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المجلد الثالث، العدد الثانى، أكتوبر 2023

تقنيات الذكاء الاصطناعي وأثرها على إجراءات التقاضي أمام 
القضاء المدنى

د. إبراهيم محمد السعدى الشريعى

الملخص: 

�أ�سهم���ت الا�ستخدامات المتزايدة لتقنيات الذكاء الا�صطناعي فـي مجال الق�ضاء �إلى 

بروز حال���ة من الازدواجية طرحتها تلك الا�ستخدامات، حي���ث يعد الذكاء الا�صطناعي 

بمثابة �سلاح ذي حدين؛ فهو من ناحية يُعزز من قدرات التقا�ضى، كما يعزز من تحقيق 

العدال���ة الناجزة �أمام الق�ض���اء وتي�سير �إجراءات التقا�ضي عل���ى الخ�صوم. ومن ناحية 

�أخ���رى ف�إن مخاطره تزي���د من التحديات التى تواجه التح���ول الرقمى فى المحاكم، كما 

تخلق تلك التقنيات مجموعة من الق�ضايا القانونية غير الم�سبوقة مثل الملكية والم��سؤولية 

والخ�صو�صية. ويظل ا�ستخدام الذك���اء الا�صطناعي فـي �إجراءات التقا�ضى غير منظم 

فى كثير من الت�شريعات. 

ولق���د و�ضع���ت �أول لبنة من لبن���ات التطوير التكنولوج���ي فـي المحاك���م ب�إن�شاء نظام 

“المحاك���م لاإلكترونية” والذي يت�ضم���ن كافة الخدمات الق�ضائي���ة لاإلكترونية من رفع 
وقي���د الدع���اوى والنظر فيها، و�إ����صدار لاأحكام وتنفيذها، وغيرها م���ن الخدمات التي 

يت���م تقديمها �إلكترونياً بهدف التي�سير على المتقا�ض�ي�ن، �إلا �أن هذه التكنولوجيا المطبقة 

ينبغ���ي عدم الوقوف عندها فح�سب بل يجب تطويرها تباعاً فيتم الانتقال من التقا�ضي 

لاإلكتروني �إلى التقا�ضي الذكي من خلال تبني فكرة �إدخال �أنظمة الذكاء الا�صطناعي 

فـ���ي �إج���راءات التقا�ض���ي ومنظومة المحاكم على غ���رار بع�ض ال���دول المتقدمة، ومن ثم 

�سوف نتناول هذا المو�ضوع من خلال خطة بحث تق�سم �إلى مبحث تمهيدى عن التعريف 

بالذك���اء الا�صطناع���ى ثم مبحثين نتن���اول فى المبح���ث لاأول: لاآث���ار لاإيجابية لتقنيات 

الذك���اء الا�صطناعى المتمثلة فـي تعزيز العدال���ة الناجزة �أمام الق�ضاء من خلال التغلب 

عل���ى ظاهرة البطء ف���ى التقا�ضى. ثم فى المبحث الثانى: بيان لاآثار ال�سلبية المتمثلة فى 

مخاط���ر الذكاء الا�صطناعى،  ومدى �إمكانية �أن يحل الذكاء الا�صطناعي محل القا�ضي 

الب����شري فـي درا�سة ملفات الدعاوى و�إ�صدار لاأحك���ام، وكذلك مدى �إمكانية الا�ستعانة 

 يدافع عن موكله.
ٍ
بالروبوت كمحام

الكلمات الرئيسية: الذكاء الا�صطناعى - �إجراءات التقا�ضى - الق�ضاء.
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Artificial Intelligence Technologies and their Impact on Litigation 
Procedures before Civil Courts

Dr. Ibrahim Muhammad El-Saady El-Shreei

Abstract

The increasing uses of artificial intelligence technologies in the field of 
justice have contributed to the emergence of a state of duality presented by 
these usages, as artificial intelligence is considered a double-edged weapon. It 
enhances litigation capabilities and  the achievement of prompt justice before 
the judiciary. It also facilitates litigation procedures for adversaries. On the 
other hand, its risks increase the challenges facing digital transformation in 
courts, and these technologies also create a set of unprecedented legal issues, 
such as ownership, liability, and privacy. The use of artificial intelligence in 
litigation procedures remains unregulated in many legislations.

The first building block of technological development in the courts was laid 
by establishing the “electronic courts” system which includes all electronic 
judicial services, including filing and registering cases and considering them, 
issuing and implementing judgments, and other services that are provided 
electronically with the aim of facilitating litigants. However, this applied 
technology must be further developed successively, so that the transition from 
electronic litigation to smart litigation can be achieved by adopting the idea 
of introducing artificial intelligence systems into litigation procedures and the 
court system similar to some developed countries. 

Then, we will address this topic through a research plan that is divided into 
an introductory section on artificial intelligence and then two sections. In the 
first section, we address the positive effects of artificial intelligence techniques 
represented in enhancing justice before the judiciary by overcoming the 
phenomenon of slowness in litigation. Then in the second section, we explain 
the negative effects represented by the risks of artificial intelligence, and the 
extent to which artificial intelligence can replace the human judge in studying 
case files and issuing rulings, as well as the extent of the possibility of using 
a robot as a lawyer defending his client.

 Keywords: artificial intelligence - litigation procedures - judiciary
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المقدمة: 

يتم ا�ستخدام تقني���ات الذكاء الا�صطناعى فى مجالات متنوعة ومتعددة مثل: الطب 

ا فى المج���ال القانونى،  والهند����سة بفروعها المختلف���ة والفن���ون ولاآداب، وا�ستخدم �أي�ضً

وازدادت ا�ستخداماته فـي مجالات الم�شورة القانونية.

وت�ساعد تقني���ات الذكاء الا�صطناعي على تحليل وتف�سير البيانات ال�ضخمة والمعقدة 

ب�شك���ل �أ����سرع و�أكثر دقة م���ن لاإن�سان وتكلف���ة منخف�ضة؛ لاأمر الذى جع���ل ا�ستخدامها 

ف���ى الق�ضاء �أمرًا مهمًا؛ حيث تعمل على تقلي���ل لاإجهاد الذهني على الق�ضاة والمحامين 

والعاملين فـي مجال الق�ضاء، وتح�ينس جودة وفعالية القرارات الق�ضائية وتقليل لاأخطاء 

القانوني���ة وعدم الت�أخير فـي لاإجراءات الق�ضائية، كما تعمل تقنيات التعلم لاآلي وتعلم 

اللغة الطبيعية لتح�ينس العمل داخل المنظومة الق�ضائية.

�أدخ���ل التقا�ض���ى لاإلكترونى والمحاك���م لاإلكترونية فى كثير من ال���دول حيث  جرى 

تق���ديم الخدم���ات الق�ضائية �إلكترونيًا من رفع وقيد الدع���اوى والنظر فيها، �إلى �إ�صدار 

لاأحك���ام وتنفيذها، وغيرها من الخدمات التي يتم تقديمه���ا �إلكترونياً بهدف الت�سهيل 

عل���ى المتقا�ضين، والتغلب على ظاهرة البطء فى التقا�ض���ى ؛ �إلا �أن التطور لم يقف عند 

ه���ذا الحد من الا�ستفادة م���ن الجانب لاإيجابى لتكنولوجيا المعلوم���ات، بل يتم الانتقال 

م���ن التقا�ضي لاإلكتروني �إلى التقا�ضى الذكى من خلال �إدخال الذكاء الا�صطناعي فى 

�إجراءات التقا�ضي فى المحاكم.

وب�سب���ب تقنيات الذكاء الا�صطناع���ى قد يثار الكثير من المخاوف ف���ى المحاكم؛ لأنه 

من المرجح �أن يحلّ محلّ البع�ض فـي �أداء واجباتهم المهنية، وعلى �سبيل المثال: القا�ضى 

والمحام���ى باعتبارهم���ا جناح���ى العدالة. ولكن يمك���ن �أن نبدد هذا الخ���وف �سريعًا �إذا 

قررن���ا �ألا يكون الذكاء الا�صطناعي بديلًا عن القا�ض���ى والمحامى؛ بحيث يظل القا�ضي 

الب����شري هو الم��سؤول لاأ�سا�سي ع���ن �إ�صدار القرارات ولاأحك���ام الق�ضائية النهائية فـي 

نظام العدالة، وكذلك بالن�سبة للمحامى لن ن�ستهدف ا�ستبداله، بل نرغب فـي م�ساعدته 

فى �إنجاز عمله بدقة و�سرعة لتحقيق العدالة الناجزة.
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وعلي���ه ف�إننا نواجه هنا فى ه���ذا البحث العديد من لاإ�شكالي���ات القانونية التى تنبع 

من كون �أن تقنيات الذكاء الا�صطناعي تمثل م�ستقبل الب�شرية وبما يتنا�سب مع المخاطر 

التى قد تنتج عن ا�ستخدامها، وبما يعمل على ت�سهيل لاإجراءات فى المنظومة الق�ضائية 

دون الا�ستغناء عن لاأ�شخا�ص الم�سئولين عنها.

أهمية الدراسة :

انطلاقاً م���ن �إدراكنا لأهمية الا�ستفادة من لاأفك���ار والتقنيات الحديثة عبر تقنيات 

الذك���اء الا�صطناعى فى النظ���ام الق�ضائى؛ لاأمر الذى جعلنا نق���در �أهمية تقديم بحث 

علم���ى يتبن���ى فكرة التقا�ضى عر�ب� تقنيات الذك���اء الا�صطناعى لتوفر�ي� الوقت والجهد 

عل���ى الق�ضاة والمتقا�ض�ي�ن والمحامين، مما قد ي�سهم فى التغل���ب على ظاهرة البطء فى 

التقا�ض���ى، والحد من المترددي���ن على المحاكم، و�سرعة الف�صل ف���ى الق�ضايا، كما يتيح 

ذلك �أي�ضاً �أن يكون العمل الق�ضائى دقيقاً ومي�سراً و�سريعاً.

أهداف الدراسة :

يهدف البحث �إلى تحقيق لاأهداف لاآتية:

11 التع���رف على مفه���وم الذكاء الا�صطناعى، ومدى اختا�ل�ف م�صطلحى التقا�ضى -

لاإلكترونى والمحاكم لاإلكترونية عن الذكاء الا�صطناعى.

22 التع���رف على ملامح التح���ول لاإلكترونى فى المحاكم با�ستخ���دام تقنيات الذكاء -

الا�صطناعى، و�أثرهذا التحول على التغلب على ظاهرة البطء فى التقا�ضى.

33 درا����سة �إجراءات التقا�ضي وتحليل الدور الذي يلعبه الذكاء الا�صطناعي فـي هذا -

المجال.

44 �إلق���اء ال�ضوء على لاأث���ار ال�سلبية التى قد تنتج عن ا�ستخدام الذكاء الا�صطناعى -

فى الق�ضاء المدنى، وكيفية التغلب عليها، وو�ضع الحلول.

55 التعرف على ا�ستخدامات الروبوت القا�ضى والروبوت المحامى فى منظومة العدالة، -

ومدى ت�أثير ذلك �سواء �إيجابًا �أم �سلبًا على العمل الق�ضائى ومهنة المحاماة.
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منهج الدراسة:

ا�ستع���ان الباح���ث فى ه���ذا البحث بالمنهج الو�صف���ى التحليلى فى و����صف وت�شخي�ص 

تقني���ات الذك���اء الا�صطناع���ى وكيفي���ة ا�ستخدامها فى الق�ض���اء المدنى، وتحلي���ل لاأثار 

المترتب���ة على ا�ستخدامها فى �إجراءات التقا�ضى، تمهيدًا للو�صول �إلى القا�ضى الروبوت 

والمحامى الروبوت للتغلب على ظاهرة البطء فى التقا�ضى وتحقيق العدالة الناجزة.

تساؤلات البحث:

• يثر�ي� البحث ت����سا�ؤلًا رئي�سيًا ي���دور حوله مو�ض���وع البحث وهو كي���ف ي�ؤثر الذكاء 	

الا�صطناع���ي عل���ى �إج���راءات التقا�ضى ف���ى المحاك���م المدنية ؟ ويتف���رع عن هذا 

الت�سا�ؤل الرئي�سى عدة ت�سا�ؤلات فرعية على النحو التالى:

• ه���ل مفهوم الذك���اء الا�صطناعى ف���ى التقا�ضى يختل���ف عن مفهوم���ى التقا�ضى 	

لاإلكترونى والمحاكم لاإلكترونية؟

•  ه���ل ا�ستخدام تقنيات الذك���اء الا�صطناعي فى المحاكم  له ت�أثار�ي�ت �إيجابية �أم 	

�سلبية ؟

• ه���ل يمكن �أن يحل الذك���اء الا�صطناعي مح���ل القا�ضي الب����شري ومحل المحامى 	

الب�شرى؟ 

خطة البحث: 

�سنتناول البحث من خلال ثلاثة مباحث على النحو التالى: نبد�أ بالتعرف على مفهوم 

الذكاء الا�صطناعى والتفرقة بينه وبين التقا�ضى لاإلكترونى والمحاكم لاإلكترونية وذلك 

ف���ى المبحث لاأول، ثم نتناول ف���ى المبحث الثانى لاأثار لاإيجابي���ة وال�سلبية المترتبة على 

ا�ستخ���دام تطبيق���ات الذكاء الا�صطناعى ف���ى الق�ضاء المدنى، ونختت���م البحث بالمبحث 

الثالث الذى �سنتناول فيه مدى �إمكانية حلول الذكاء الا�صطناعي محل القا�ضى الب�شرى 

والمحامى الب�شرى.
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المبحث الأول

مفهوم الذكاء الاصطناعى

تمهيد وتقسيم:

ت�شــر�ي� التقديــرات �إلى �أن تكنولوجيــ���ا الذكاء الا�صطناع���ى ذات لاأغرا�ض العامــة 

لديهــا القــدرة علــى توليــد ناتــج اقت�صـادي عالمـي �إ�ضافـي يبلغ حوالـي 13 تريليون دولار 

بحلــول عــام 2030، وفــي الوقـت نف�سـه قـد تو�سـع الفجـوة التكنولوجيـة بيـن �أولئـك الذيـن 

يمتلكـون و�أولئـك الذيـن لي�سـت لديهـم القــدرات علــى الا�ستفادة مــن هــذه التكنولوجيــا، 

ومــن المقــرر �أن تجنــي ال�صيــن والولايات المتحــدة لاأمريكية �أكبـر المكا�سـب الاقت�صاديـة 

مـ���ن الـذكاء الا�صطناعـي، بينمـا مـن المرجـ���ح �أن ت�شـهد �إفريقيـا و�أمريكا اللاتينية �أقــل 

المكا�ســ���ب، وتمثــل ال�صيــن والولايات المتحدة لاأمريكي���ة واليابــان معاً 78% مــن جميــع 

.
(((

�إيداعــات بــراءات الاختراع الخا�صــة بالــذكاء الا�صطناعــى فـي العالــم

و�صلت ث���ورة التكنولوجيا �إلى مرحلة فائقة التطور وه���ي مرحلة الذكاء الا�صطناعي 

الت���ى تعد من �أهم نتائج الثورة ال�صناعي���ة الرابعة ؛ ف�أ�صبحت البيانات ال�ضخمة تعرف 

، وبعد �أن ك���ان العالم يعتمد على تقنية المعلومات التى كان 
(((

ب�أنه���ا نفط الع�صر الحالي

يعتم���د لاإن����سان فيها على الحوا�سيب فى الا�ستنتاج والا�ست���دلال بناءً على البيانات التى 

كان يتم �إدخالها �إليها؛ �أى انتقلنا من ع�صر المعلومات )الثورة الثالثة( �إلى ع�صر الذكاء 

.
(((

الا�صطناعى الذى يمثل الثورة الرابعة

))) مرك���ز المعلومـ���ات ودعم اتخاذ القرار التاب���ع لمجل�س الوزراء الم�صـ���ري: الاقت�صاد الرقمى.. المفه���وم والتطبيقات، مجلة �آفاق 

اقت�صادية معا�صرة، عدد خا�ص عن الاقت�صاد الرقمى، العدد 8، يوليو 2021، �ص 48.

))) �سع���اد �أغاني���م: خوارزمي���ات الذك���اء الا�صطناعي والعم���ل الق�ضائي – قراءة فـي مح���اولات التجربة المغربي���ة، مجلة القانون 

ولاأعمال الدولية، مجلة محكمة ت�صدر عن كلية العلوم القانونية والاقت�صادية والاجتماعية بجامعة الح�سن لاأول، المغرب، 12 

مار�س https://www.droitetentreprise.com ،2019 تاريخ الاطلاع يوم الثلاثاء الموافق 2023/5/9. 

))) د. �أحم���د �سع���د على البرعي: تطبيقات الذكاء الا�صطناعى والروب���وت من منظور الفقه لاإ�سلامي، مجلة دار لاإفتاء الم�صرية، 

العدد الثامن ولاأربعون، جمادى الثانية 1443هـ/ يناير 2022، �ص 23.
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وسوف نتناول هذا المبحث من خلال التقسيم التالى:

• المطلب لاأول: ماهية الذكاء الا�صطناعى.	

• المطلب الثانى: �اختلاف م�صطلح���ى التقا�ضى لاإلكترونى والمحاك���م لاإلكترونية 	

عن الذكاء الا�صطناعى. 

المطلب الأول

ماهية الذكاء الاصطناعى

ي�شه���د العالم موج���ة متزايدة من تط���ور التكنولوجيا غزت مختل���ف مناحي الحياة، 

و�أ�صب���ح يع���رف هذا الع�صر بالع�صر الرقمى، و�أ�سهم ذلك ف���ى تقديم خدمات للب�شرية 

وكان���ت �سبب���اً فى توفير �سب���ل الراحة واخت����صار الوقت والجهد، وتق���ديم حلول جذرية 

.
(((

للم�شكلات التي كان يعانى لاإن�سان منها فـي الما�ضي

فتقنيات الذكاء الا�صطناعي تعد مجموعة من التقنيات التي تتيح للأنظمة الحا�سوبية 

تحليل البيانات والمعلومات ب�شكل ذكي وفعال، وبطريقة مختلفة عن الحوا�سيب العادية، 

حي���ث يت���م ا�ستخ���دام الخوارزمي���ات والنم���اذج الريا�ضي���ة المعق���دة لمعالج���ة البيانات 

وا�ستخ���راج المعلومات منها، والتحلي���ل لاإح�صائي والمعالجة اللغوي���ة الطبيعية لتح�ينس 

�أدائها وتطويرها؛ وذلك لتطوير البرامج ولاأنظمة التي تتمتع بالقدرة على تنفيذ المهام 

 .
(((

الم�شابهة لمهام الذكاء الب�شري بطريقة فعالة وذكية، مثل التعلم، التحليل، والا�ستنتاج

ويه���دف علم الذكاء الا�صطناع���ي �إلى فهم طبيعة الذكاء الب����شرى من خلال �إن�شاء 

بـرامـج قادرة على محاكاة ال�سلوك الب�شرى المت�سم بالذكاء تكون قادرة عـلـى حـل م��سألة 

معين���ة �أو اتخاذ قرار فـي موقف معين بناء عـلـى و�صـف ه���ذا الموقـف، �أو �أن الـبـرنــامــج 

.
(((

ذاته يــجــد الطـريـقـة التي يـجـب �أن تـتـبـع لحـل تلك الم��سألة �أو للتو�صل �إلى القرار

))) د. �سحر عبد ال�ستار �إمام: انعكا�سات الع�صر الرقمي على قيم وتقاليد الق�ضاء، القاهرة، دار النه�ضة العربية، 2018، �ص31.

))) د. مجدى �صلاح طه المهدى: التعليم وتحديات الم�ستقبل فى �ضوء فل�سفة الذكاء الا�صطناعى،2021، �ص 108.

 https://jetdl.journals.ekb.eg/article_210656_d681972f56011288e21e5cd42aff007c.pdf،

 تم الاطلاع يوم لاأحد الموافق 2023/5/7.

))) الان بونيه، ترجمة د.علي �صبري فرغلي، الذكاء الا�صطناعي: واقعه وم�ستقبله، عالم المعرفة،المجل�س الوطنى للثقافة والفنون 

ولاآداب، الكويت،العدد 172، �أبريل 1993، �صفحة 11.
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وق���د �أن�����شأت �شرك���ة OpenAI لاأمريكي���ةChatGPT ، و�أ����صدرت ع���دة ترقيات لها 

من���ذ �إطلاقه���ا حت���ى و�صل���ت �إلىChat GPT 4، و�أ�صبحت قدرات الذك���اء الا�صطناعي 

للتكنولوجي���ا لاأ�سا�سي���ة متطورة للغاية، ويعتق���د �أن تقنية الذك���اء الا�صطناعي ت�أتي مع 

. 
(((

مخاطر حقيقية 

تاريخ تطور الذكاء الاصطناعى:

�أول من ط���رح م�صطلح الذكاء الا�صطناعى ب�شكل غر�ي� ر�سمي هو عالم الريا�ضيات 

لاإنكلي���زي المع���روف )الن ت���وري( الذي يع���د لاأب الروح���ى لعلمي الكمبيوت���ر والذكاء 

الا�صطناع���ى وال���ذي ن�شر �أول ورقة بحثية م�ضمونها عن م���دى �إمكانية جعل لاآلة تفكر، 

و�أجرى فـي عام 1950 اختبارات عديدة فى هذا ال��شأن، ثم تبعه مجموعة من �أهم علماء 

الريا�ضيات لاأمريكان الذين و�ضعوا �أ�س�س علم الذكاء الا�صطناعى وفـي مقدمتهم العالم 

لاأمريك���ي )جون مكارث���ي( الذي �أعلن عن ذلك فـي م�ؤتمر علمى انعقد فـي �أمريكا عام 

1956، ويعتر�ب� ماكارتي من الرواد الذين وفق���وا بين الذكاء الا�صطناعى وعلم القانون، 

.
(((

حيث تم و�صفه ب�أبى الذكاء الا�صطناعى والقانون

عل���ى الرغ���م من �أهمية الذك���اء الا�صطناعى فـي ع���الم التكنولوجي���ا �إلا �أنه لا يوجد 

تعريف جامع مانع متفق عليه للذكاء الا�صطناعى:

 فق���د عُرف الذكاء الا�صطناعى عل���ى �أنه: »القدرة على التحلي���ل، والتخطيط، وحل 

الم�شكا�ل�ت، وال�سرع���ة فى �إجراء المحاك���اة العقلية، والتفكير المج���رد، والعمل على جمع 

ا القدرة على لاإح�سا�س��� و�إظهار الم�شاعر  وتن�سي���ق لاأفكار، و�سرعة تعلم اللغ���ات، و�أي�ضً

.
(((

وفهمها لدى لاآخرين«

))) ����سام التم���ان الرئي�س��� التنفيذى ل�شرك���ة penAI تفا�صيل ما قاله �أثناء حديث���ه �إلى �شبكة  ABC News ح���ول »مخاطر الذكاء 

الا�صطناع���ي« لاأح���د، 19 مار�س��� 2023 08:00 م https://www.google.com/search? تم الاطا�ل�ع ي���وم الخمي�س��� المواف���ق 

.2023/5/18

))) م.د معت���ز محم���ود المعموري:ا لذكاء الا�صطناعي فـي ميدان القان���ون والق�ضاء )التجربة لاأمريكي���ة �أنموذجًا(، كلية القانون 

جامع���ة كربا�ل�ء، الع���راق، 21 �أكتوب���ر https://law.uokerbala.edu.iq/wp/blog/2022/10/21 ،2022، تاريخ الاطلاع الثلاثاء 

الموافق 2023/5/16. 

(3) Serge Soudoplatoff, L’intelligence artificielle : l’expertise partout accessible à tous, Fondation pour l’innovation 
politique dondapal.org, février 2018, page 13. https://www.fondapol.org/app/uploads/2020/05/122-SOUDO-

PLATOF_2018-02-16_web-1.pdf. 2023/5/26 تاريخ الاطلاع يوم الجمعة الموافق
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وع���رف ب�أن���ه: » ق���درة الحا����سوب على محاك���اة الذك���اء الب�شري، وقدرت���ه على حل 

لاإ�شكاليات واتخاذ القرار المنا�سب وبنف�س طريقة تفكير العقل الب�شرى التى وهبها الله 

 .
(((

-�سبحانه وتعالى- الب�شر وميزهم بها دون باقى المخلوقات«

وهن���اك م���ن عرفه �أي�ض���اً ب�أن���ه: »لاإمكانية التى تتمت���ع بها بع����ض لاآلات با�ستخدام 

 و�أ�ض���اف هذا الر�أى �إلى �أن 
(((

عملي���ات معرفية ت�شبه العملي���ات التى يقوم بها لاإن�سان«

الذكاء الا�صطناعى من الناحية القانونية هو �شىء يكون �شخ�ص ما م�سئولًا عنه.

وم���ن خا�ل�ل ما �سبق ذكره من تعريف���ات نجد �أنها تركز على �أرب���ع �صفات يمتاز بها 

لاإن����سان ويمكن �إك�سابها للآلة: التفكير، والت����صرف، والعقلانية، لاإن�سانية. ولكنهم لم 

ينجحوا حتى لاآن فـي �إك�ساب لاآلة �صفة لاإن�سانية التي يخ�ص بها الله لاإن�سان وحده.

ويشمل الذكاء الاصطناعي عدة تقنيات من بينها:

• تعل���م لاآلة )Machine learning(: وهي تقني���ة ت�ستخدم الخوارزميات والنماذج 	

الريا�ضية لتعلم النظام بناءً على البيانات المدخلة وتعديل �سلوك النظام تلقائيًا.

• معالجة اللغة الطبيعية )Natural Language Processing(: وهي تقنية ت�ستخدم 	

لتمك�ي�ن الحوا�سيب من فهم والتفاعل مع اللغ���ة الطبيعية التي ت�ستخدمها الب�شر، 

مثل الكلام والن�صو�ص.

• التع���رف على ال����صوت وال����صورة: وهي تقني���ة ت�ستخدم لتمك�ي�ن الحوا�سيب من 	

التعرف على ال�صور ولاأ�صوات والفيديوهات وتحليلها.

تع���د تقني���ات الذكاء الا�صطناع���ي واحدة من �أكر�ث� التطورات الحديث���ة فـي العالم، 

وت�ستخ���دم فـي العديد م���ن المجالات مثل الط���ب والتجارة وال�صناع���ة والق�ضاء ولاأمن 

وغيره���ا، وتحظى ب�شعبية كبيرة فـي الوقت الحالي نظ���رًا للفوائد الكبيرة التي توفرها؛ 

))) جهاد عفيفي، الذكاء الا�صطناعي ولاأنظمة الخبيرة، عمان لاأردن، دار �أمجد للن�شر والتوزيع، الطبعة العربية، 2015، �ص 10.

))) د. محم���د محمد عبد اللطيف: الم�سئولية ع���ن الذكاء الا�صطناعى بين القانون الخا�ص والقانون العام، بحث مقدم �إلى الم�ؤتمر 

ال���دولى ال�سن���وى الع�شرون بعنوان الجوان���ب القانونية والاقت�صادية للذك���اء الا�صطناعى وتكنولوجيا المعلوم���ات، 23-24 مايو 

2021، كلية الحقوق جامعة المن�صورة، من�شور بعدد خا�ص بالم�ؤتمر بمجلة البحوث القانونية والاقت�صادية، �ص 5.
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حيث ت�ساعد على تح�ينس حياتنا اليومية وجعلها �أكثر فعالية و�سهولة، ولكن هذا التطور 

.
(((

بتحدياته القانونية يتطلب معالجة مختلفة وحلوًال �إبداعية

وق���د �أ�صبح نظام المعلومات م���ع التكنولوجيا الرقمية هو الجه���از الع�صبي الحقيقي 

لأي منظم���ة، ويمك���ن ت�شبيه البيان���ات ال�ضخمة ب���ـ »الذهب لاأ����سود« الجديد مما جعل 

اللاعبين الرقميين الرئي�سيين مثل: Google و Amazon و Facebook و Apple، وكذلك 

ال�شرك���ات الكبيرة، م���ن المنطقة مج���اًال مهمًا للتطوي���ر. فع����صر الخوارزميات يقترب 

ب�سرع���ة وب�شكل �أكثر تحديدًا ع�صر الذكاء الا�صطناعي، والذي يعد بلا �شك الا�ستجابة 

الواعدة للا�ستغلال الهائل والتعلم الذات���ي والا�ستقلالية لهذه البيانات ال�ضخمة؛ لاأمر 

ال���ذى يدعو �إلى �ض���رورة ا�ستك�شاف الجان���ب الخفي لهذا الع�صر الجدي���د، وي�سمح لنا 

بفهم كيف �أن هذا الذكاء المختلف عن ذكائنا �سيغير بلا �شك ت�صورنا للعالم وعلاقاتنا، 

.
(((

ويبقى �أن نرى �إلى �أي مدى �سنقوم بتفوي�ض قراراتنا �إليه

وم���ن خلال التعريفات ال�سابقة يمكن لنا تعريف الذك���اء الا�صطناعى على �أنه العلم 

الذى يتعلق بالتطبيقات ولاأنظمة التي تمكن لاأجهزة لاإلكترونية والحوا�سيب من �إجراء 

عمليات ت�شب���ه العمليات التي يجريها لاإن�سان، ومحاكاة ال�سلوك الب�شرى الذكي؛ �إلا �أنه 

ينق�صها الت�صرف بطريقة تت�سم بالإن�سانية.  

))) د.محم���د الهادي: ت�أثير الذكاء الا�صطناعي و�آثاره عل���ى العمل والوظائف المجلد 24، العدد الرابع والع�شرون، 24�إبريل 2021، 

�صhttps://jstc.journals.ekb.eg/article_164993.html  .32-14 تاريخ الاطلاع يوم الجمعة الموافق 2023/5/26.

(2) Fernando lafrate: intelligence artificielle et Big data: naissance d’une nouvelle intelligence, collection système 
d’information Web et informatique ubiquitaire, série système d’information avancés, édition 2018.
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المطلب الثانى

اختلاف مصطلحى التقاضى الإلكترونى والمحاكم الإلكترونية عن 
الذكاء الاصطناعى

بع���د ظهور التجارة لاإلكترونية والحكومة لاإلكتروني���ة ومن قبل التحكيم لاإلكتروني 

ثم مع مرور الوقت ظهر م�صطلحا التقا�ضي لاإلكتروني والمحاكم لاإلكترونية؛ فالمحاكم 

.
(((

التقليدية �أ�صبحت لا ت�ستطيع  مواجهة التحديات الحالية

تعتر�ب� المحاكم لاإلكتروني���ة نظامًا ق�ضائيًا يعتمد عل���ى التكنولوجيا الحديثة لت�سهيل 

�إج���راءات الدعاوى الق�ضائية والتعامل م���ع لاأوراق الق�ضائية �إلكترونيًا، وت�ستخدم هذه 

التقنية لتوفير الو�صول ال�سريع �إلى المعلومات القانونية والتقارير والم�ستندات الق�ضائية، 

وكذل���ك لتح��ي�سن �سرعة وفعالي���ة العم���ل الق�ضائي. وتعتم���د المحاك���م لاإلكترونية على 

الات�صال عبر لاإنترن���ت وتكنولوجيا المعلومات لت�سهيل التوا�صل بين المحاكم والمتقا�ضين 

والمحامين.

ويهدف العمل بنظام المحاكم لاإلكترونية �أن تكون المحاكم بلا �أوراق، والتقا�ضى عن 

بعد، و�إتاحة الحق فـي التقا�ضي بما يتنا�سب مع ا�ستخدام تقنيات تكنولوجيا المعلومات، 

ودون الحاجة �إلى الانتقال �إلى المحكمة وح�ضور الجل�سات ، فالتقا�ضى يتم بنظام الزمن 

المفت���وح حيث العمل 24 �ساعة متوا�صلة من خلال نظ���م �شبكية و�أنظمة �إلكترونية ذكية، 

ولاأر�شي���ف لاإلكتروني بدلًا من لاأر�شيف الق�ضائي الورق���ي من خلال ا�ستعمال �أقرا�ص 

مدمجة ون�سخ احتياطية منها تت�سع للمعلومات كلها وت�شغل حيزًا مكانيًا ب�سيطًا،وا�ستخدام 

البريد لاإلكترونى وو�سائل التوا�صل الاجتماعى والتليفون المحمول �إلى غيرها من و�سائل 

الات����صال الحديثة. وف���ى الوقت ذاته الحفاظ عل���ى �سرية تداول البيان���ات بما يتنا�سب 

))) ح���اتم جعف���ر، دور التقا�ض���ي لاإلكتروني فـي دعم وتطوير العدال���ة قراءة فـي الواقع الحالي والنتائ���ج المتوقعة،بحث مقدم �إلى 

م�ؤتمر المناخ الق�ضائي الداعم للا�ستثمار، محكمة لاإ�سكندرية الاقت�صادية، فبراير2015، �ص1.

http://www.alexcham.org, 2023/5/25 الاطلاع يوم الخمي�س الموافق. 
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م���ع �إجراءات التقا�ضي لاإلكتروني، مما يجعل �سجلات المحكمة �أكثر �أمنًا ومن ال�صعب 

 .
(((

الو�صول �إليها

وه���ذا ����سوف ينعك�س �إيجاباً عل���ى تعزيز ثقة المواط���ن فى الق�ض���اء الوطني وخا�صة 

الم�ستثم���ر لاأجنب���ي فيما يخ�ص �سرعة الف�صل فى الدعاوى م���ن خلال برامج �إلكترونية 

متع���ددة، وتوفير الخدمات لاإلكتروني���ة لأ�صحاب ال�صفة فى التقا�ض���ى لاإلكترونى بما 

ي�سم���ح ب�إخطاره���م ح���ال غيابه���م فـي اليوم ذات���ه عن طري���ق لاإعلان���ات لاإلكترونية، 

والتدوين لاإلكتروني للدعاوى الق�ضائية و�إجراءاتها وتوثيق طلبات الخ�صوم ودفوعهم، 

 .
(((

وهذا يجعل الاطلاع عليها ب�سهولة و�أ�سرع مما هو عليه فـي �أ�سلوب التقا�ضى التقليدى

وتوف���ر المحاك���م لاإلكترونية من خلال معرف���ة ما �إذا كان المحام���ي م�سجلًا بالنقابة 

م���ن عدمه والدرج���ة التي عليها �أو �أنه قد �ألغيت ع�ضويته م���ن النقابة �أو ع�ضويته معلقة 

لارتكاب���ه مخالفات، حيث فـي بع����ض لاأحيان يبا�شر بع�ض المحام�ي�ن �إجراءات الدعوى 

الق�ضائية التقليدية بعد �إلغاء ع�ضويتهم فـي نقابة المحامين �أو �إيقافها وهذا ما ي�ؤدي �إلى 

زعزعة الثقة بين الخ�صوم ووكلائهم. 

 ويرتب���ط نجاح منظوم���ة التقا�ضى لاإلكترونى بربطه���ا �إلكترونيًا مع نقابة المحامين 

لمعرف���ة موقف المحامى من ع�ضويته فى النقابة، كما ترتبط المنظومة با�ستخدام التوقيع 

لاإلكر�ت�وني الذى يحقق لها الم�صداقي���ة اللازمة لتوافر الحجي���ة للت�صرفات القانونية، 

 .
(((

و�سهولة �إثباتها و�إتمام التوا�صل لاإلكتروني بين الم�ؤ�س�سات

���ا با�ستخ���دام و�سائل الدفع  كم���ا يرتب���ط نجاح منظوم���ة التقا�ض���ى لاإلكترونى �أي�ضً

لاإلكترونية لدف���ع ر�سوم وم�صاريف الدعوى بدلًا من و�سيلة الدفع التقليدى  الم�ستخدمة 

 .
(((

فـي الق�ضاء العادى

))) د. ه���ادى ح��ي�سن عبد العلى الكعبى، د. ن�صيف جا�سم محمد الكرع���اوى، مفهوم التقا�ضى عن بعد وم�ستلزماته، مجلة المحقق 

الحلى للعلوم القانونية وال�سيا�سية، العدد لاأول، ال�سنة الثامنة، 2016، كلية الحقوق، جامعة بابل، العراق �ص 297. 

https://www.iasj.net/iasj?func=search&query=au accessed on 12 /5/ 2023

))) المرجع ال�سابق، �ص 299.

))) د.خال���د مم���دوح ابراهيم،التقا�ض���ى لاإلكترونى،الدع���وى لاإلكتروني���ة و�إجراءاته���ا �أم���ام المحاك���م، لاإ�سكندري���ة،دار الفكر 

 accessed on 12 /5/ 2023. http://kenanaonline.com/users/KhaledMamdouh/posts/79344  42الجامعي،2008،�ص

))) د. خر�ي�ى عبد الفتاح ال�سيد البتانونى، النظام لاإجرائى لمواعي���د المرافعات فى التقا�ضى لاإلكترونى، مجلة البحوث القانونية 

والاقت�صادية، كلية الحقوق، جامعة لاإ�سكندرية، العدد لاأول، 2020، �ص 452- 457.
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ولايخل���و نظ���ام المحاكم لاإلكترونية من بع����ض العيوب التي يمك���ن �أن تتمثل فى تلف 

محتوي���ات برامج الحا����سوب ب�سبب هجوم عليها بالفيرو����سات، �أو �أعمال القر�صنة على 

لاأجهزة ومح���اولات اختراقها وقد تثور م��سؤولية مقدم خدمة لاإنترنت عن عدم و�صول 

الر�سالة لاإلكترونية �إلى المر�سل �إليه �أو و�صولها مت�أخرة �أو فيها خط�أ �أو فيها تحريف. 

كما �أن وجود المحاكم لاإلكترونية قد ي�ؤثر على مبد�أ علانية المرافعة، و�أي�ضاً قد يت�أثر 

مب���د�أ المواجهة بين الخ�صوم فهم جميعاً مت�ساوون فـي حق تقديم لاأدلة ومناق�شتها، كما 

�أن �إج���راء المحاكمات الق�ضائي���ة و�إ�صدار لاأحكام �إلكترونياً ق���د يخل ب�ضمانات علانية 

.
(((

المحاكمة«

 ولا����شك فى وجاهة تلك العيوب التى يمكن �أن توجه فى �أغلبها �إلى ال�صورة لاأحدث 

ف���ى التقا�ضى لاإلكترونى المتمثلة فى �صورة المحكمة لاإلكترونية ولي�س التقا�ضى بو�سائل 

�إلكتروني���ة، كما �أنه يجب فى كل لاأح���وال �أن تحترم �إجراءات التقا�ضى لاإلكترونى هذه 

المب���ادئ لاأ�سا�سية فى التقا�ضى ولايمك���ن �إغفالها حتى تكتمل الفائدة ويتم الو�صول �إلى 

.
(((

العدالة الناجزة، والتخل�ص من البطء فى التقا�ضى

 واختلفت لاآراء حول تعريف المحكمة لاإلكترونية فعرفها البع�ض ب�أنها: »تنظيم تقنى 

معلومات���ى تفاعلى م�ؤمن على ال�شبكة العالمية، يتيح للمتقا�ضين تحريك دعواهم والنظر 

.
(((

فيها عبر و�سائل تقنية حديثة«

وعرفه���ا �آخر ب�أنه���ا: »حيز تقن���ى معلوماتى ثنائ���ى الوجود ي�سم���ح ببرمجة الدعوى 

لاإلكتروني���ة، والربط لاإلكترونى من خلال �شبكة المعلوم���ات الدولية مع مبنى المحكمة، 

بحيث يتيح الظهور المكانى لاإلكترونى رفع الدعاوى، والنظر فيها، و�إ�صدار لاأحكام من 

.
(((

خلالها«

))) د. خالد ممدوح �إبراهيم، مرجع �سابق، �ص 59، �ص 81.

))) د. �أحم���د هندى، التقا�ضى لاإلكترون���ى لا�ستعمال الو�سائل لاإلكترونية فى التقا�ضى، درا�سة مقارنة، لاإ�سكندرية، دار الجامعة 

الجديدة، 2014، �ص �ص 22 - 23، بند 9.

))) عبد العزيز بن �سعد الغانم، المحكمة لاإلكترونية: درا�سة ت�أ�صيلية مقارنة، دار جامعة نايف للن�شر، الريا�ض، 2017، �ص37. 

https://repository.nauss.edu.sa/handle/123456789/53569/recent-submissions?offset=10,
 تاريخ الاطلاع يوم لاأربعاء الموافق 2023/5/24.

))) د. �صفاء �أوتانى، المحكمة لاإلكترونية )المفهوم والتطبيق(، مجلة دم�شق للعلوم الاقت�صادية والقانونية، مجلد 28، العدد لاأول، 

2012، �ص70www.damascusuniversity.edu.sy/mag/law تاريخ الاطلاع يوم لاأربعاء الموافق 2023/5/24. 
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وف���ى تعريف ثالث للمحكم���ة لاإلكترونية ب�أنها: »حيز تقن���ى معلوماتى ثنائى الوجود 

)�شبكة الربط الدولية + مبنى المحكمة( يعك�س الظهور المكانى لاإلكترونى لمبنى المحكمة 

عل���ى ال�شبكة، ويتم ا�ستقبال الطلبات الق�ضائي���ة وعرائ�ض الدعاوى، وتمكين المتقا�ضين 

ووكلائهم من الترافع وتح�ضير ال�شهود، وتقديم البيانات والات�صال المبا�شر مع العاملين 

ف���ى المحكمة، ف���ى كل وقت ومن �أى مكان، و�إمكانية ح�ضور الجل����سات ح�ضوراً �إلكترونيًا 

.
(((

والاطلاع على محا�ضرها،وما ي�صدر من �أحكام ب�سهولة وي�سر«

ه���ذا ويمك���ن لنا �أن نعرف المحكم���ة لاإلكترونية ب�أنها: »عبارة ع���ن موقع �إلكترونى على 

�شبكة المعلومات الدولية )لاإنترنت( يتم التعامل معه با�ستخدام تطبيق �إجراءات التقا�ضي 

لاإلكترونى على ال�شبكة بداية من رفع الدعوى وحتى �صدور حكم �إلكترونى فيها«.

يرتب���ط مفه���وم التقا�ضى لاإلكترون���ى ارتباطاً وثيق���اً بمفهوم المحكم���ة لاإلكترونية، 

ويمك���ن �أن ي���دل �أحدهم���ا على لاآخ���ر فتارة ت�سم���ى المحكم���ة لاإلكترونية وت���ارة �أخرى 

. وللتمييز بين المحكم���ة لاإلكترونية وبين 
(((

التقا�ض���ي لاإلكر�ت�وني �أو التقا�ضي عن بُع���د

مفهوم التقا�ضى لاإلكترونى لابد من التطرق �إلى تعريفه. 

 .
(((

وتط���رق الفقه فـي العديد م���ن المحاولات �إلى و�ضع تعري���ف للتقا�ضي لاإلكتروني

فع���رف ب�أنه: »�سلطة للق�ض���اة المخت�ينص بنظر الدعوى ومبا����شرة لاإجراءات الق�ضائية 

والف����صل بها وتنفيذ لاأحكام من خا�ل�ل و�سائل �إلكترونية م�ستحدث���ة تعتمد على �شبكة 

لاإنترنت وبرامج حا�سوبية �إلكترونية بهدف الف�صل ال�سريع فى الدعاوى والت�سهيل على 

.
(((

المتقا�ضين وتحقيق العدالة الناجزة«

))) ح���ازم محم���د ال�شرعة،التقا�ض���ي لاإلكتروني والمحاك���م لاإلكترونية كنظام ق�ضائ���ى معلوماتى عالى التقني���ة وكفرع من فروع 

القانون بين النظرية والتطبيق،لاأردن، دارالثقافة للن�شروالتوزيع، 2010، �ص57.

 https://ar.wikipedia.org/wiki 2023/5/24 تاريخ الاطلاع يوم لاأربعاء الموافق.

))) د. �أ�سع���د فا�ض���ل منديل، التقا�ضى عن بع���د، درا�سة قانونية، مجلة الكوفة،كلية القانون،جامع���ة القاد�سية، العراق، العدد 21، 

�ص 102. 

http://www.uokufa.edu.iq/journals/index.php/Kjl/article/view/2023/5/24  2911/3531 تاريخ الاطلاع يوم لاأربعاء

)))  انظر للمزيد من التعريفات راجع د. ح�سينة �شرون، عتيقـــــة معــاوي، التقا�ضي لاإلكتروني فـي الجزائر، �ص3.

 http://dspace.univ, 2023/5/24 تاريخ الاطلاع يوم لاأربعاء المواقف

))) حازم محمد ال�شرعة، مرجع �سابق، �ص 57.
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كم���ا ذهب البع����ض فى تعري���ف التقا�ضى لاإلكترون���ى ب�أنه: »نظر الدع���اوى بو�سائل 

�إلكتروني���ة م�ستحدثة �ضمن �أنظمة ق�ضائية تعتمد عل���ى �أ�سلوب البرنامج الحا�سوبى فى 

�صح���ف الدع���اوى والبلاغات والطلب���ات الق�ضائية ونظ���ر الدعوى، ويتيح ه���ذا النظام 

للق�ض���اة و�أط���راف الدع���وى التواج���د افترا�ضيًا على الموق���ع لاإلكترون���ى للمحكمة على 

 .
(((

ال�شبكة«

وبالت���الى فهناك ف���ارق بين التقا�ض���ى لاإلكترونى والمحكمة لاإلكتروني���ة �أنه بالن�سبة 

للمحكم���ة لاإلكترونية تنظ���ر الدعوى بالكامل م���ن خلال الموقع الخا�ص��� بالمحكمة عبر 

�شبك���ة لاإنترن���ت وي�صدر الحك���م �إلكترونياً، �أم���ا التقا�ضى لاإلكترون���ى فيتم من خلال 

ا�ستخ���دام الو�سائط التكنولوجية عبر �شبكة لاإنترنت �أي�ضاً بداية من رفع الدعوى ولكن 

فى النهاية يمثل الخ�صوم �أمام القا�ضى فى قاعة مجهزة ب�أحدث الو�سائل التقنية حتى 

ي�صدر الحكم من المحكمة. 

�أم���ا المحكمة الافترا�ضية �أو ما يطلق عليه���ا التحكيم لاإلكترونى فهو نوع من الق�ضاء 

الخا�ص لت�سوية وحل المنازع���ات لاإلكترونية القائمة، وتكون جميع مراحل التحكيم عبر 

لاإنترن���ت بداية من اتفاق التحكيم ومروراً بمراحل الدعوى بالو�سائل لاإلكترونية وحتى 

. ويتم اتباع ذلك من خلال ا�ستيفاء النموذج لاإلكترونى لطلب 
(((

����صدور حكم �إلكترونى

الت�سوي���ة عن طريق الو�ساطة �أو عن طريق التحكي���م، ثم اتباع لاإجراءات التى تفرغ فى 

.
(((

�أ�شكال �إلكترونية وانتهاء ب�إ�صدار حكم التحكيم وو�ضعه على الموقع ال�شبكى للنزاع

�أى �أن المحكم���ة الافترا�ضي���ة والمحكم���ة لاإلكتروني���ة ت�شتركان فى �أنهم���ا يتمان عبر 

�شبك���ة المعلومات الدولية )لاإنترنت(، بينما يختلفان ف���ى �أن المحكمة الافترا�ضية تنظر 

))) �أحمد عبدالعاطى ال�شافعى، ر�ؤية حول التقا�ضى لاإلكترونى فى م�صر ا�ستر�شاداً بتجربة كوريا الجنوبية، درا�سة تطبيقية تقنية 

متخ�ص�صة، درا�سة مقدمة �إلى لاأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحرى،2016، �ص6.

))) هيثم عبد الرحمن البقلى، التحكيم لاإلكترونى كو�سيلة لت�سوية المنازعات التجارية الدولية، دار العلوم للن�شر والتوزيع، 2013، 

�ص85.

))) محمد طاهر الهلالى، الق�ضاء لاإلكترونى، مجلة م�صر المعا�صرة، الجمعية الم�صرية للاقت�صاد ال�سيا�سى ولاإح�صاء والت�شريع، 

المجلد رقم 104، العدد 509، يناير 2013، �ص365.

. https://www.neelwafurat.com/itempage.aspx?id=egb50618-5050642&search=books, 
تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت 2023/5/27 
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دع���وى تحكيمية �أى تحكيم �إلكترونى �أما المحكمة لاإلكترونية فمحلها دعوى ق�ضائية يتم 

مبا�شرتها عبر �شبكة المعلومات الدولية )لاإنترنت(. 

ونخل�ص��� من التعريفات ال�سابقة ب�أنه لكى نتح���دث عن ا�ستحداث محاكم �إلكترونية 

ينبغ���ى �إن����شاء موقع �إلكر�ت�وني مخ�ص�ص��� للمحكمة لاإلكتروني���ة على �شبك���ة لاإنترنت 

مت���اح 24 �ساعة يوميً���ا ي�ستطيع من خلاله المتقا�ضي �أو المحام���ي �إقامة الدعوى بطريقة 

�إلكتروني���ة ب�أن يقوم ب�إر�سال عري�ض���ة الدعوى عبر البريد لاإلكر�ت�وني، ويتم ا�ستلامها 

والم�ستن���دات المرفق���ة بمعرفة �إدارة هذا الموق���ع ثم يتم �إر�ساله���ا �إلى المحكمة المخت�صة، 

حي���ث يت�سلمها �إلكترونياً الموظف المخت�ص بقلم كتاب المحكمة ويتم تداول �أوراق الدعوى 

و�إعلانها للمتقا�ضين بالطريق لاإلكترونى ذاته حتى �صدور حكم فيها. 

ومن خلال ما�سبق ن�ستطيع �أن نقرر �أن الق�ضاء من �أكثر المرافق التى ت�أثرت بالتحديات 

الرقمية وتم التغلب على بع�ض هذه التحديات، والبع�ض لاآخر لم يتم  بعد حل الم�شكلات 

؛ ولذا من ال�ضرورى التغلب على تلك التحديات بو�ضع التنظيـم القانونـي 
(((

التى تواجهه 

المنا����سب ب�إدخال التعديا�ل�ت الت�شريعية على قان���ون المرافعات والقوان�ي�ن ذات ال�صلة؛ 

وذل���ك نظراً لمــا يوفــره التقا�ضــي لاإلكترون���ى مــن مميــزات قانونيــة وفنيــة مــن جهــة، 

.
(((

ولكونــه قــد �أ�صبــح متطلـبًا مـن متطلبـات الحيـاة المعا�صـرة مـن جهة �أخرى

ويرتب���ط ا�ستخدام تقني���ات الذكاء الا�صطناعى فى المج���ال الق�ضائى ارتباطًا كبيًرا 

با�ستغلال البيانات الق�ضائية ال�ضخمة، وتحليلها بوا�سطة خوارزميات العدالة التنب�ؤية، 

.
(((

واعتماد برمجيات خا�صة �سوف ت�ؤثر على �صنع القرارات الق�ضائية م�ستقبل

(1) Jean-Marc Sauvé, La justice prédictive, Colloque organisé à l’occasion du bicentenaire de l’Ordre des avocats au 
Conseil d’Etat et à la Cour de cassation, Cour de cassation, Lundi 12 février 2018. https://www.conseil-etat.fr/

publications-colloques/discours-et-interventions/la-justice-predictive2023/5/27 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت.

))) د.عب���د الله محم���د العب���دولى، د. �سيد �أحمد محمود �أحم���د، نحو �إدخال نظ���ام المحاكمات لاإلكترونية فـ���ي النظام الق�ضائي 

لاإماراتى- م�شكلات وحلول، مجلة جامعة ال�شارقة للعلوم القانونية المجلد 20 العدد 1، مار�س 2023م، �ص 269.

(3) Commission européenne pour l’efficacité de la justice(CEPEJ) : La justice du futur ,  justice prédictive et in-
telligence artificielle, dossier spécial de la CEPEJ Intelligence artificielle et analyse de données : Définir des 
finalités de traitement claires et compatibles avec les droits fondamentaux. N° 16 – août 2018 https://rm.coe.int/

newsletter-no-16-aout-2018-fr-justice-du-futur/16808d00c2023/5/27 7 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت.



127

د. ابراهيم محمد السعدى الشريعى

المجلد الثالث، العدد الثانى، أكتوبر 2023

المتطلب���ات لاأ�سا�سية لإدخال تقنيات الذك���اء الا�صطناعى فى المحاكم فى م�صر من 

خلال التقا�ضى لاإلكترونى:

يتطل���ب ا�ستحداث المحاكم لاإلكترونية فى م�صر تجهيزات فنية وب�شرية، كما يتطلب 

ذل���ك �أي�ضاً تعديلات قانونية فى القوانين لاإجرائي���ة وخا�صة قانون المرافعات بماي�سمح 

للمحكم���ة بالتعامل مع تقنيات الذكاء الا�صطناعى من حي���ث تحليل الملفات لاإلكترونية 

الرقمي���ة ولاإعا�ل�ن لاإلكترونى، وكذل���ك ت�أهيل وتدري���ب الق�ضاة ومعاونيه���م ، وكذلك 

.وكذلك �ض���رورة توافر خدمات التوقي���ع لاإلكترونى؛ حيث يتم 
(((

المتقا�ض�ي�ن والمحامين

الت�أك���د �أن التوقيع الم�صاحب للمح���رر لاإلكتروني لابد و�أن يتوافر فيه مقت�ضيات التحقق 

من �سلامة الر�سالة، والتحقق من �إ�سناد البيانات �إلى �شخ�ص محدد وهو مر�سل الر�سالة 

وه���ذا يقابله فـ���ي المحرر الورقي الممه���ور بالتوقيع المكتوب �أن يك���ون التوقيع يحدد هوية 

؛ ومن ثم فالتكامل بين تعاون الفنيين مع 
(((

�صاحبه، وكذلك ارتباطه بم�ضمون الر�سالة 

رجال القانون يوفر لاأمان المطلوب، و�ضمان حقوق المتقا�ضين، كما يمكن الا�ستفادة من 

؛ حيث �سيتم تجهيز المحكمة وقاعات 
(((

تج���ارب الدول لاأخرى �سواء العربية �أو لاأجنبية

المحاك���م ولاأق�سام لاإدارية والتنفيذية فيها بتقنيات الذكاء الا�صطناعى مع توفير �أعلى 

مع���دلات لاأمان �ضماناً ل�سري���ة المعلومات وحماية لحرمة الحي���اة الخا�صة من الاعتداء 

عليه���ا، وبما يمكن الق�ضاة والخ�صوم والمحامين من متابعة دعواهم والات�صال بالمحكمة 

�إلكترونيًا دون الحاجة �إلى الح�ضور ال�شخ�صى.

وتنف���ق دول كثر�ي�ة ا�ستثمارات كبر�ي�ة لا�ستخدام تقنيات الذك���اء الا�صطناعي ودمج 

تطبيقات���ه الذكية فـي المحاكم، وعل���ى �سبيل المثال: اعتمدت حكومة فرن�سا خطة التحول 

الرقم���ى للق�ض���اء وعر�ض���ت لم����شروع قان���ون البرمج���ة 2018- 2022 لتعدي���ل الق�ضاء 

وا�ستحداث المحاكم لاإلكترونية كمرفق ق�ضائى رقمى على النحو الذى ي�سمح بالات�صال 

د. �أحمد هندى، مرجع �سابق، �ص 19، بند 8. 	(((

)))	 د. تامر محمد �سليمان الدمياطى ، �إثبات التعاقد لاإلكترونى عبر لاإنترنت – درا�سة مقارنة ، ر�سالة دكتوراه مقدمة �إلى كلية 

الحقوق، جامعة عين �شم�س ، 2008 ، �ص 385-382 . 

))) محم���د وحيد �سعد زغلول رجب، التقا�ضى لاإلكترونى وم���دى ت�أثيره لوج�ستياً على �إنهاء المنازعات، بحث مقدم �إلى لاأكاديمية 

العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحرى، لا�ستكمال متطلبات الح�صول على درجة الماج�ستير، الدفعة )15(، 2016، �ص78.
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ومتابع���ة ملف الق�ضية �إلكترونياً، ف�ضلًا عن تب���ادل لاأوراق بالطريق لاإلكترونى ب�صورة 

كاملة مع �ضمان �أق�صى درجات لاأمان والثقة فى تبادل هذه لاأوراق بالطريق لاإلكترونى، 

.
(((

وتوفير �سهولة الدخول على المحيط الرقمى للمحاكم

ولذا ن���رى �ضرورة تبني م�شروع �إن����شاء المحاكم لاإلكترونية المدع���م بتقنيات الذكاء 

الا�صطناع���ى فى م�صر بجعل���ه م�شروعًا قوميًا يتم تنفيذه عل���ى مراحل ولايرتبط بتغير 

الحكوم���ات ولاحتى لاأنظمة ال�سيا�سية؛ على �أن يت���م توفير م�ستوى منا�سب من التمويل، 

والاهتمام بالبنية التحتية للمحاكم من �شبكة ات�صالات حديثة و�إدخال البيانات، وتعديل 

فى القوانين القائمة بما يتلاءم مع عمل المحاكم لاإلكترونية �أو �إ�صدار ت�شريعات جديدة، 

م���ع �ضرورة توفير لاأمن لاإلكترونى وال�سرية لاإلكترونية لحماية المعلومات، وو�ضع خطة 

ت�سويقية دعائية للترويج لأهمية ا�ستحداث المحاكم لاإلكترونية، وبدء التحول التدريجي 

ف���ى تطوير التنظيم لاإدارى والخدمات الت���ى تقدمها المحاكم، وت�أهيل وتدريب العاملين 

فى المحاكم وتوعية المتعاملين معهم.

(1)Stephane Hardouin, la transformation numérique au service de la justice, JCP, éd. G., no. 50, 10 déc. 2018, p. 

2263. https://mrdj.hypotheses.org /2023/5/27 723.  تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق.
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المبحث الثانى

الأثار المترتبة على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى فى 
القضاء المدني

تمهيد وتقسيم:

 تواج���ه العدالة تحديات متع���ددة مرتبطة بالث���ورة الرقمية وا�ستغا�ل�ل التكنولوجيا 

الحديث���ة فـ���ي ت�صريف عم���ل المنظومة الق�ضائي���ة، وقد برزت تحدي���ات جديدة ومثيرة 

متعلق���ة با�ستخ���دام الذك���اء الا�صطناعى فى المحاك���م  ت�ؤثر على عم���ل كل من القا�ضي 

ومعاونيه خا�صة مع تزايد ا�ستعمال �شبكة لاإنترنت. 

 فه���ل ي�سهم الذكاء الا�صطناعي ف���ى المحافظة على العن����صر الب�شرى ونقل خبراته 

المتراكمة �إلى لاآلات الذكية؛ مما يجعلها قادرة على اتخاذ القرار المنا�سب، مما يجعلها 

تخفف الكثير عن عاتق لاإن�سان، كما �سيكون لهذه التقنيات �أثر فى  تفا�صيل كثيرة تت�سم 

بالتعقي���د، وتحت���اج �إلى تركيز عقلي وح�ضور ذهني متوا�صل وق���رارات ح�سا�سة و�سريعة 

. وبالتالى ف�إن ا�ستخدام الذك���اء الا�صطناعى فى المحاكم 
(((

لا تحتم���ل الت�أخر�ي� والخط�أ

ينط���وى على جانب �إيجابى و�آخر �سلبى، و�سوف نتن���اول ذلك فى هذا المبحث من خلال 

مطلبين كما يلى: 

• المطل���ب لاأول: لاأث���ار لاإيجابية على ا�ستخ���دام تقنيات الذك���اء الا�صطناعى فى 	

الق�ضاء المدنى.

• المطلب الثانى:� لاأث���ار ال�سلبي���ة عل���ى ا�ستخدام تقني���ات الذك���اء الا�صطناعى فى 	

الق�ضاء المدنى.

))) د. �سعاد �أغانيم: مرجع �سابق، �ص 2.
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المطلب الأول

 الأثار الإيجابية على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى 
فى القضاء المدني

ت�ساع���د تقنيات الذكاء الا�صطناعي على تحليل وتف�ر�ي�س البيانات ال�ضخمة والمعقدة 

ب�شك���ل �أ����سرع و�أكثر دقة م���ن لاإن�سان وتكلف���ة منخف�ضة، لاأمر الذى جع���ل ا�ستخدامها 

ف���ى الق�ضاء �أمرًا مهمًا؛ حيث تعمل على تقلي���ل لاإجهاد الذهني على الق�ضاة والمحامين 

والعاملين فـي مجال الق�ضاء، وتح�ينس جودة وفعالية القرارات الق�ضائية وتقليل لاأخطاء 

القانونية وعدم الت�أخير فـي لاإجراءات الق�ضائية. 

م���ن ب�ي�ن تقنيات الذك���اء الا�صطناع���ي: التحليل اللغ���وي وتحلي���ل الن�صو�ص وتحليل 

ال����صوت والتعرف عل���ى ال�صور وتحليل البيان���ات. ويمكن ا�ستخدام ه���ذه التقنيات فـي 

المج���الات القانونية مثل البحث القانوني وتحليل الح���الات و�إ�صدار القرارات الق�ضائية، 

ودرا����سة وتحليل نماذج العقود المختلفة على اختلاف �صوره���ا و�شروطها ل�ضمان حقوق 

المتعاقدين .

ومازال ا�ستخدام الذكاء الا�صطناعى فى الق�ضاء المدني يتطلب الكثير من الاهتمام 

بالق�ضاي���ا لاأخلاقي���ة والقانوني���ة، مث���ل حماي���ة خ�صو�صية لاأف���راد و�ضم���ان الم�ساءلة 

القانوني���ة والعدالة فـي العملية الق�ضائي���ة.  فيجب الت�أكد من �أن تلك التقنيات لا تنتهك 

حق���وق لاإن�سان لاأ�سا�سية من الخ�صو�صية و�سرية البيانات والحق فى التقا�ضى و�ضمان 

الم�ساءل���ة عندما تكون القرارات ولاإجراءات م�ؤتمن���ة بالكامل، مع �ضمان تطوير الذكاء 

.
(((

الا�صطناعي بطريقة �شفافة ت�صلح لتطوير المجتمعات

ويمك���ن �أن تعم���ل تطبيقات الذك���اء الا�صطناعي عل���ى تح�ينس كف���اءة وفعالية العمل 

الق�ضائي وتقليل تكاليفه، وتح�ينس دقة القرارات الق�ضائية وتقليل الخط�أ القانونى على 

النحو التالى:

))) �أودري �أزولاي: نحو �أخلاقيات الذكاء الا�صطناعى، منظمة لاأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة )اليون�سكو(، 2021.

 https://www.un.org/ar/44267 2023/5/13 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق. 
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11 التع���رف على اللغ���ة الطبيعية: يمكن ا�ستخدام الذك���اء الا�صطناعي لتحليل اللغة -

الطبيعية وفهم معاني الن�صو�ص القانونية والوثائق، وت�صنيف لاأدلة. 

22 البحث القانوني الذكي: حيث يتم ا�ستخدام التعلم لاآلي والتحليل اللغوى ال�ضابط -

للبحث عن القوانين ولاأنظمة ولاأحكام الق�ضائية وت�صنيفها وتحليلها ب�شكل �أكثر 

كفاءة.

33 تحليل البيانات ال�ضخمة: يمكن ا�ستخدام التعلم لاآلي لتحليل البيانات ال�ضخمة -

المتعلق���ة ب�إجراءات التقا�ضي والتحقق من ال�صحة القانونية للبيانات والمعلومات 

المقدمة.

44 نظ���م الخبرة القانونية: يمكن ا�ستخدام الذكاء الا�صطناعي لتطوير نظم الخبرة -

القانونية لت�سريع وتح�ينس عمليات البحث والتحقق من لاأدلة والن�صو�ص القانونية 

ولاأحكام الق�ضائية ال�سابقة، وكتابة التقارير.

55 الق���رارات الق�ضائية: يمكن ا�ستخدام التعلم لاآلي وتحليل ال�صوت والتعرف على -

ال����صور؛ لتحليل لاأدلة والبيانات المتعلق���ة بالق�ضية لإن�شاء نماذج تحليلية والتنب�ؤ 

بالقرارات الق�ضائية. 

66 م�ساع���دة المحام�ي�ن فـي �إعداد الدف���وع القانونية: حيث يمك���ن ا�ستخدام التحليل -

اللغ���وي ال�ضاب���ط وتقني���ات التعل���م لاآلي لم�ساعدة المحام�ي�ن فـي �إع���داد الدفوع 

القانونية وتقديمها ب�شكل �أكثر فعالية. 

77 يعم���ل الذكاء الا�صطناعى كم�ساعد افترا�ض���ي للق�ضاة؛ فت�صميم البرامج يعتمد -

عل���ى تقني���ات تمكن القا�ضي عند عر����ض واقعة معينة �أمامه م���ن �إجراء التحليل 

الدقيق لظروف الواقعة و�أدلتها حتى �صدور حكم عادل فيها. 

88 الروبوت���ات الق�ضائي���ة: يمكن ا�ستخ���دام الروبوتات الق�ضائي���ة لت�سهيل �إجراءات -

التقا�ضي والتحقق من �صحة المعلومات ولاأدلة القانونية.

99 التعي�ي�ن التلقائ���ي )لاأوتوماتيك���ي( للقا�ضي/الم�ست����شار المخت�ص��� بنظر الدعوى -

. باعتماد نظام �إلكترونى ي�ضمن توزيع  الق�ضايا على الق�ضاة توزيعًا عادًال



132

تقنيات الذكاء الاصطناعي وأثرها على إجراءات التقاضي أمام القضاء المدنى

يمك���ن �أن ت�ؤدي تقنيات الذكاء الا�صطناع���ي �إلى لاأ�سراع من �إجراءات التقا�ضي 1010

مم���ا ينعك�س��� �إيجابًا على �إج���راءات التداعى �أم���ام المحاكم وي�سه���م فـي �ضمان 

تحقيق العدالة الناجزة، والتغلب على ظاهرة البطء فى التقا�ضى. 

حي���ث تعد ظاه���رة البطء فى التقا�ض���ى من الظواه���ر القانونية ال�شائع���ة التي ت�ؤثر 

عل���ى �سير العدالة وت�أخذ م���ن المواطنين الكثير من الوقت والجه���د والمال. كما ت�ؤثرهذه 

الظاه���رة ب�صف���ة �سلبية على جذب الا�ستثم���ار �إلى �أى دولة، كما ت����ؤدى �إلى غياب الثقة 

ف���ى جهاز الق�ضاء وقدرته على تحقيق العدالة الناجزة، ولذلك �أ�صبحت معظم لاأنظمة 

القانوني���ة تلج�أ �إلى بدائ���ل �إلكترونية؛ وذلك بهدف تطوير النظام الق�ضائي ب�شكل يعالج 

.
(((

بطء �إجراءات التقا�ضى

�إن ب���طء �إج���راءات التقا�ض���ى تجعل رد الحق���وق لأ�صحابها يفقد قيمت���ه وت�أثيره فى 

منظوم���ة العدالة بالمجتمع؛ ول���ذا وجب �أن تتوافر للق�ضاء كاف���ة لاأدوات اللازمة للقيام 

ب���دوره نح���و �سرع���ة التقا�ض���ى؛ وهذا ل���ن يت�أت���ى �إلا من خا�ل�ل تنفيذ عملي���ة التقا�ضى 

لاإلكترونى وهى مرحلة لاحقة بعد �إن�شاء المحاكم لاإلكترونية؛ حيث لايمكن رفع الدعوى 

؛ بل ن�ستطيع �أن نقول �إن 
(((

�إلكتروني���اً دون �أن يك���ون للمحكمة موقع على �شبكة لاإنترن���ت

ا�ستخدام تقنيات الذكاء الا�صطناعي واحدة من لاأدوات الهامة التي يمكن ا�ستخدامها 

فـي تعزيز العدالة الناجزة �أمام الق�ضاء. 

ويمكن أن تكون لظاهرة البطء فـي التقاضي أسباب ثلاثة))):

�أوله���ا- يتعلق بالم�شرع عند �سن القوانين حي���ث لم يقم الم�شرع الم�صرى ب�إجراء تغيير 

�شام���ل فى قانون المرافعات على نحو يجعل���ه متواكباً مع تطورات الع�صر الحا�ضر، حتى 

))) �أب���رار مجي���د القطان: بطء �إجراءات التقا�ضي و�آثاره على لاأعمال الا�ستثمارية ودور الق�ضاء فى ت�شجيع الا�ستثمار، مجلة كلية 

القانون الكويتية العالمية – ال�سنة العا�شرة – العدد 2 – العدد الت�سل�سلي 38 - رجب 1443 هـ / مار�س 2022 م، �ص 28.

))) د. ع�صمان���ى ليلى: نظ���ام التقا�ضى لاإلكترونى اّلية لانجاح الخطط التنموية، مجلة المفك���ر، العدد الثالث ع�شر، كلية الحقوق 

والعلوم ال�سيا�سية، جامعة محمد خي�ضر ب�سكرة، الجزائر، �ص 218.

 http://fdsp.univ- biskra.dz/images/revues/mf/mf13 2023/5/13 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق. 

 ))) د. �أحم���د �صدق���ى محم���ود: المدعى عليه وظاه���رة البطء فى التقا�ض���ى، القاه���رة، دار النه�ضة العربي���ة، 1344هـ -2023م،

�ص 6 – 18.
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التعديا�ل�ت المتتابعة الت���ى �أدخلت عليه لم تعالج لاأ�سباب الحقيقي���ة لظاهرة البطء فى 

التقا�ضى لمنع اللدد فى الخ�صومة، ولم تعالج كثرة ت�أجيل المنازعات دون مبرر قوى مما 

�أدى �إلى تكد�س عدد كبير من الق�ضايا �أمام المحاكم.

ثانيه���ا- قلة ع���دد الق�ضاة والمحاكم مع الزيادة المطردة ف���ى كم الق�ضايا، فلا يوجد 

تنا�سب بين عدد الق�ضاة وبين كم الق�ضايا المطروحة �أمام المحاكم مما ي�ؤدى �إلى ت�أخير 

الف�صل فى الق�ضايا، مع عدم تفعيل نظام ال�صلح المن�صو�ص عليه فى المادة 64 من قانون 

المرافع���ات. �أما �أعوان القا�ضى – خا�صة الخبراء والمح�ضرون – فلهم الدور الفاعل فى 

ع���دم التو�صل �إلى علاج ظاهرة البطء فى التقا�ضى حتى لاآن؛ ولذا يجب تقديم الدعم 

اللوجي�ستى والب�شرى للتغلب على ثقل المهام �إلى تقع على عاتقهم وفى الوقت ذاته �إقرار 

و�سائل محا�سبة رادعة لمن يثبت �ضده تعطيل وت�ضليل العدالة.

ثالثه���ا- يرج���ع �إلى بع����ض الخ����صوم الذي���ن ا�ستغل���وا القوان�ي�ن ووظفوه���ا لخدمة 

م�صالحه���م الخا�صة ولو تعار�ضت م���ع تحقيق العدالة فى الخ�صوم���ات المطروحة �أمام 

الق�ضاء، و�إ�ساءة ا�ستخدام حق التقا�ضى قد تكون من المدعى؛ حيث ي�ستطيع جر خ�صمه 

�إلى المحاك���م للت�شهر�ي� به فقط، �أو لإقحامه فى خ�صومة لا �أ����صل لها، �أو لإرهاقه مادياً، 

كل هذا مايريده المدعى ولايريد �أبداً الو�صول �إلى الحق فهو يلتوى بالإجراءات ولاي�ضيره 

ف���ى النهاي���ة دفع غرامة تافهة لاتزيد ف���ى جميع لاأحوال عل���ى �أربعمائة جنيه لاغير ولو 

كانت قيمة الدعوى تقدر بالملايين؛ ولذا ن�ؤيد منا�شدة الم�شرع الم�صرى �أن يكف عن تدليل 

المدع���ى، وا�ستحداث جريمة �إهانة العدالة التى تخ���ول للقا�ضى الحق فى الحكم بعقوبة 

�سالب���ة للحرية على الخ����صم الذى يثبت التو�اؤه بالإج���راءات �إلى ذكر الموطن الحقيقى 

 .
(((

للمعلن �إليه

وف���ى لاإط���ار ذاته يجب المحافظة على حق���وق الدفاع �أمام الق�ض���اء حيث �أكد عليها 

الد�ستور الم�صرى ال�صادر فى عام 2014م فى الباب الثالث المعنون بالحقوق والحريات 

العام���ة، كما نظم قانون المرافع���ات حقوق الدفاع �أمام الق�ضاء المدن���ى، وحدد الو�سائل 

))) د. �أحمد �صدقى محمود: مرجع �سابق، �ص 15.
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ار�س حق الدعوى من خلالها، كما حدد المكنات التى يخولها هذا الحق لأ�شخا�ص  التى ُمي

. فحق الالتجاء �إلى الق�ضاء رخ�صة معترف بها لكل �شخ�ص توافرت له �شرطى 
(((

الدعوى

ال�صف���ة والم�صلح���ة، كما قد يتطلب القان���ون �شروطاً خا�صة ببع����ض الدعاوى، فيكت�سب 

�صفة الخ�صم فى الدعوى من يقدم طلباً �أو يقدم �ضده طلباً، و�أي�ضاً يكون لاإدعاء الذى 

، فا�شتراط ال�صفة والم�صلحة يحد من 
(((

قدمه قادرًا على تغيير وتح�ينس و�ضعه القانونى

ازدحام المحاكم ويمنع من تكد�س الدعاوى؛ ومن ثم بطريق غير مبا�شر يمكن الم�ساهمة 

فى علاج البطء فى التقا�ضى.

وبالت���الى فالدعوى هى الهدف الذى ن�سعى من خلال���ه البحث فى �إمكانية ا�ستخدام 

الو�سائ���ط لاإلكترونية فى �إجراءات الخ�صومة بدءًا من المطالبة الق�ضائية وحتى �صدور 

حك���م فيه���ا، فندر�س��� كيفية تحويل تل���ك لاإج���راءات من النظ���ام الورق���ى �إلى النظام 

لاإلكترون���ى ومتطلبات هذا التحويل، وذلك بالا�ستعانة بتج���ارب الدول الرائدة فى هذا 

المجال.

وم���ن الجدير بالذك���ر �أن ا�ستخ���دام الطرق التقليدي���ة والورقية فـ���ي �إدارة الق�ضايا 

ولاإجراءات الق�ضائية قد يعوق ب�شكل كبير تحقيق العدالة الناجزة؛ ولذا يمكن الا�ستفادة 

من تطور التكنولوجيا وتبني الحلول لاإلكترونية، وا�ستخدام تقنيات الذكاء الا�صطناعى 

ف���ى تب�سيط لاإج���راءات الق�ضائية وت�سريعها، �إلا �أن ذلك ق���د يحقق تطويراً ملمو�ساً فى 

.
(((

�إجراءات التقا�ضى ولي�س معالجة بطء �إجراءات التقا�ضى

وفى ظل تكد�س المحاكم بالق�ضايا، وتعقد �إجراءات التقا�ضى، وبطء �صدور لاأحكام 

الق�ضائية، وقيام بع�ض الخ�صوم �أو المحامين فى الت�سبب فى �إطالة �أمد التقا�ضى، وغياب 

الخ����صوم ع���ن ح�ضور جل����سات المحاكمة، وافتع���ال لاأعذار لك�سب الوق���ت من الخ�صم 

))) د. وج���دى راغ���ب فهمى: درا�سات فى مركز الخ����صم �أمام الق�ضاء المدنى، مجلة العلوم القانوني���ة والاقت�صادية، كلية الحقوق 

جامعة عين �شم�س، العدد لاأول، ال�سنة الثامنة ع�شر، يناير، 1976، �ص114.

(2) Cadeit (L.) Droit juduciaire privé litec, Paris, troisiéme edition, n 843, p.359.

))) عبد الخالق محمود فتح الباب: المعالجة اللوجي�ستية لظاهرة بطء �إجراءات التقا�ضى، المجلة الدولية للفقه والق�ضاء والت�شريع، 

المجلد،3 العدد،2 2022، �ص 299.
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المماطل �أو من يمثل���ه وكثرة الم�شاحنات بين الخ�صوم. حاولت النظم الق�ضائية المختلفة 

ح���ل تلك الم�شكا�ل�ت �إما ب�إدخال تعديا�ل�ت ت�شريعي���ة لتي�سير العمل الق�ضائ���ى وتب�سيط 

�إجراءات���ه، و�سرعة الف�صل فى الق�ضاي���ا �أو با�ستخدام الو�سائل التكنولوجية للتغلب على 

معوقات التقا�ضى بغر�ض الو�صول �إلى حكم عادل وناجز يراعى فيه ال�ضمانات لاأ�سا�سية 

للتقا�ض���ى وهذا ما يتلاقى مع مبد�أ الاقت�صاد فى لاإج���راءات الق�ضائية التى ينادى بها 

فق���ه قانون المرافعات �ضمن منظومة التحول الرقمى للخدمات العامة والمعاملات ومنها 

.
(((

الجهاز الق�ضائى 

ويعم���ل الذكاء الا�صطناعى على عدم تكرار ت�أجي���ل الق�ضايا المنظورة �أمام الق�ضاء، 

وعدم تراكم الدعاوى وعدم �إطالة �أمد النزاع وما يترتب على ذلك من �آثار �سلبية تعاني 

منها كثير من لاأنظمة الق�ضائية التي لم تعتمد على الذكاء الا�صطناعي .

�أما عن الم�ستقب���ل ف�إن التغيير التكنولوجى �سوف يفر�ض نف�سه على الجميع ولن تجد 

لاأجي���ال القادم���ة �صعوبة فى التعامل مع متغيرات الع�صر الرقم���ى؛ لأنهم ن��شأوا وتربوا 

عل���ى التعام���ل معه���ا؛ و�إنما �ستكون لديه���م م�شكلات �أخ���رى مثل: كيفية تقب���ل القا�ضي 

الروبوت والمحامى الروبوت، �أو تقبل لاأحكام ال�صادرة عن تقنيات الذكاء الا�صطناعي.

ب���ل نرى �أن���ه فى بع�ض الحالات مبا�شرة بع�ض لاأم���ور الق�ضائية �إلكترونياً �أف�ضل من 

مبا�شرته���ا تقليدياً مث���ل: مراحل رفع وقيد الدع���وى الق�ضائية و�إعا�ل�ن الخ�صوم، فقد 

�أثبت���ت �إج���راءات التقا�ضى عن بُع���د فاعليتها و�سرعته���ا مقارنة بال�ساب���ق فى مثل هذه 

لاإج���راءات، وكذل���ك هناك بع�ض الدعاوى التى يمكن �إنجازه���ا �إلكترونياً ب�شكل كامل، 

كالدع���اوى المدنية والدع���اوى العمالية والدع���اوى التجارية، وتلك الخا����صة بالعقارات 

���ا وغيره���ا. والعك�س قد يك���ون �صحيحاً فى حالات �أخرى مث���ل ح�ضور الخ�صوم فى  �أي�ضً

بع����ض الدعاوى المتعلقة بالأ����سرة، وكذلك الح�ضور �أمام محاك���م الجنايات فقد نحتاج 

))) د. محم���ود مختار عبد المغيث محمد: ا�ستخدام تكنولوجي���ا المعلومات لتي�سير �إجراءات التقا�ضى المدنى: درا�سة مقارنة، مجلة 

حق���وق حلوان- الدرا�سات القانونية والاقت�صادي���ة، العدد 30، 2014، �صhttp://law.helwan.edu.eg .625 تاريخ الاطلاع يوم 

الخمي�س الموافق 2023/5/25.
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�إلى مب���د�أ المواجهة بين الخ�صوم؛ لتحقيق �ضمان���ات التقا�ضى، ولما له من �أثر فى تكوين 

عقي���دة القا�ضى؛ ولذا يف�ضل لاأخذ بالنظامين معاً لتحقيق العدالة الناجزة وفى الوقت 

ذاته عدم لاإخلال ب�ضمانات التقا�ضى. 

ومم���ا �سب���ق ن�صل �إلى نتيج���ة مفاده���ا �أن �إدخال تقني���ات الذك���اء الا�صطناعى فـي 

النظام الق�ضائي الم�صرى ب���ات �أمرًا �ضروريًا لت�سهيل لاإجراءات وتوفير الوقت والجهد 

.
(((

والم�صاريف وهو ما يحقق  العدالة الناجزة دون الا�ستغناء عن العن�صر الب�شرى

وتجدر لاإ�شارة �إلى �أنه لا يوجد حتى لاآن قانون موحد للذكاء الا�صطناعي فـي الاتحاد 

لاأوروب���ي، �إلا �أن���ه من المرجح �أن يتو�صل الاتحاد لاأوروب���ي �إلى اتفاق �سيا�سي هذا العام 

يمه���د الطريق لأول قانون رئي�سى للذكاء الا�صطناعى في الع���الم، وي�أتي ذلك بعد اتفاق 

مبدئ���ي تو�صل �إلي���ه �أع�ضاء البرلمان لاأوروب���ي لدفع م�شروع قان���ون الذكاء الا�صطناعي 

للاتح���اد لاأوروب���ي للت�صوي���ت عليه م���ن قبل لجن���ة من الم�شرع�ي�ن فـ���ي 11 مايو2023 

.
(((

والمفو�ضية لاأوروبية قبل �أن ي�صبح قانونًا

�أدى تطوي���ر الذك���اء الا�صطناع���ي فـ���ي �أمريكا وا�ستخدام���ه فى المج���الات القانونية 

والمحاك���م �إلى جعله م�ست�شارًا محايدًا للخ�صوم فـي الدعوى يتم اللجوء �إليه لحل النزاع 

بينه���م بطرق ودية من خلال قيام المحامي وذلك فى ح�ضور الخ�صوم ويعر�ضون النزاع 

عل���ى الروبوت القا�ض���ي الذي يتنب�أ لهم بم���ا �سي�صلون �إليه �إذا ما اتجه���وا للق�ضاء مما 

.
(((

يجعلهم يقرروا حل النزاع بطرق ودية �أو الذهاب �إلى الق�ضاء وتحمل تبعاته

وت�ساع���د تقنيات الذكاء الا�صطناع���ي المحاكم لاأمريكية فـي اختي���ار هيئة المحلفين 

و�إعداده���م لأهمي���ة التعرف على التركيب ال�سيكولوجى لهيئ���ة المحلفين خا�صة فـي جمع 

المعلومات ب�سرعة حول المحلفين المحتملين، ويت�ضمن ذلك) التاريخ الوظيفى/ المحاكمات 

(1)	 ()https://www.presidency.eg/ar 2023/5/13 ال�سبت الموافق          

))) �صرح���ت مارجري���ت في�ستاجر رئي�سة التنظي���م التكنولوجي بالاتحاد لاأوروب���ي فـي م�ؤتمر �صحفي بعد اجتم���اع وزراء الرقمنة 

لمجموع���ة ال�سبعة فـي تاكا�ساكي باليابان ي���وم لاأحد المواف���ق https://www.youm7.com 2023/4/30 تم الاطلاع يوم لاأحد 

الموافق 2023/5/14.

))) م.د معتز محمود المعموري: مرجع �سابق، �ص 2.
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الت���ى ا�شترك���وا فيها م���ن قب���ل/ لاأحكام ال����صادرة عن تل���ك المحاكم���ات/ الانتماءات 

ا ا�ستخدام تقنيات الذكاء الا�صطناعي لتحليل  ال�سيا�سية والخيرية للمحلف(. يمكن �أي�ضً

ردود �أفعال الوجه ولغة الج�سد للمحلف  للتعرف على �شعور المحلف المحتمل تجاه ق�ضية 

.
(((

ما. ومن ثم يمكن من خلال ذلك الاختيار لاأمثل لهيئة المحلفين

وقد اعتمـد مجلـ�س الـوزراء الم�صـري فـي نوفمبـر مـن عـام 2019 ا�سـتراتيجية م�صـر 

الوطنيـ���ة للـذكاء الا�صطناعـ���ى، وت�شـكيل المجلـ�س الوطنـي للـذك���اء الا�صطناعـي لي�ضـم 

ممثليـن مـن جميـع الهيئـات الحكوميـة ذات ال�صلـة وخبـراء م�سـتقلين فـي مجـال الـذكاء 

الا�صطناعـ���ي، ويتمثـل الهـدف الرئي�سـ���ي لهـذا المجلـ�س فـي �صياغـ���ة و�إدارة تنفيـذ تلك 

Top of Form Top of Form Top of Form.
(((

الا�ستراتيجية

المطلب الثانى

الأثار السلبية على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى فى 
القضاء المدني

بجان���ب م���ا تحققه تقني���ات الذك���اء الا�صطناعى م���ن �إيجابي���ات �إلا �أن تطبيقها فى 

المحاكم المدنية قد ينتج عنه بع�ض لاإ�شكاليات القانونية، ومن بين هذه لاإ�شكاليات:

11 م�شكا�ل�ت لاأم���ن و�سرية المعلومات وهى �أحد �أهم الم�شكا�ل�ت التى قد تترتب على -

ا�ستخ���دام التكنولوجي���ا الحديثة ب�سبب المخ���اوف الكبيرة م���ن ا�ستغلال البع�ض 

للدخول على الم�ستندات والوثائق المملوكة للأفراد �أو المحكمة. 

22 م�شكل���ة البطال���ة: ق���د ي����ؤدي ا�ستخ���دام التقني���ات الحديث���ة فـي مج���ال الذكاء -

الا�صطناع���ي �إلى فق���دان فر�ص العمل فـ���ي بع�ض المهن التي تتطل���ب القدرة على 

))) ت�أثر�ي� الذك���اء ال�صناع���ى على المحام���اة والق�ضاء، مقال مترجم م���ن مجلة Forbes ح���ول ت�أثير الذك���اء ال�صناعى على المهن 

القانونية والنظام العدلى فى الدول، ن�شر بتاريخ  2021/8/10.   

    https://iamaeg.net/ar/publications/articles/the-impact-of-artificial-intelligence-on-the-legal   -profession-and-the-

judiciary 2023/5/27 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق.

))) المجل�س الوطنى للذكاء الا�صطناعى: الا�ستراتيجية الوطنية للذكاء الا�صطناعي،2019، �ص 2. 

https://mcit.gov.eg/Upcont/Documents/swf/EgypNational-AI-Strategy-

تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق 2023/5/27. 
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الح����ساب والتحليل، وقد ي�ؤدي ذل���ك �إلى تفاقم م�شكلة البطالة فـي بع�ض المناطق 

نتيج���ة الا�ستغناء عن عدد م���ن المواطنين نتيجة تقلي�ص بع����ض الوظائف �أو عدم 

تعي�ي�ن موظفين جدد؛ ولذا م���ن المتوقع �أن تختفي العديد م���ن الوظائف القانونية 

مثل: الم�ساعد القانوني والباحث القانوني.

33 م�شكل���ة زي���ادة التكاليف الذى قد تنتج عن �شراء البرام���ج ولاأجهزة الحديثة فى -

مج���ال �إعداد قاعدة البيانات، وكذا تكلف���ة برامج تدريب العاملين وت�أهيلهم على 

ا�ستخدامها. 

44 الخ�صو�صية: قد تنته���ك تطبيقات الذكاء الا�صطناع���ي خ�صو�صية الم�ستخدمين -

عندما تجمع وتحلل بياناتهم دون علمهم �أو موافقتهم.

55  التحكم فـي البيانات ال�شخ�صية: قد ي�ؤدي ا�ستخدام تطبيقات الذكاء الا�صطناعي -

�إلى فق���دان ال�سيطرة على البيانات ال�شخ�صية التي تم جمعها، وهو �أمر يمكن �أن 

يت�سبب فـي الا�ستغلال ال�سيئ لتلك البيانات.

66 العدال���ة: يمكن �أن تنتهك تطبيقات الذك���اء الا�صطناعي مفهوم العدالة فـي حالة -

ا�ستخدامه���ا فـي اتخاذ قرارات �آلي���ة ب��شأن الم�ستخدمين بما فـ���ي ذلك القرارات 

الق�ضائية، والتي قد تت�سبب فـي تحقيق نتائج ظالمة وغير عادلة.

77 القانون والت�شريعات: يمكن �أن يواجه المطورون ومزودو خدمات تطبيقات الذكاء -

الا�صطناعي تحديات قانونية فـي بع�ض الحالات عندما تنحرف ممار�ساتهم عن 

القوانين والت�شريعات المعمول بها.

88  الم��سؤولية القانونية: يمكن �أن ت�شكل تطبيقات الذكاء الا�صطناعي تحديًا لتحديد -

الم��سؤولي���ة القانونية فـي حالة وج���ود �أخطاء �أو تعطل فـي التطبيقات، ومن الممكن 

�أن ي�صعب العثور على م��سؤول وا�ضح فـي بع�ض الحالات.

99 خط���ر الاعتماد الكامل على التقني���ة: قد يت�سبب الاعتماد الكامل على التقنية فـي -

التقلي���ل من القدرة على اتخاذ القرارات الحكيمة والمتوازنة، وقد ي�ؤدي ذلك �إلى 

تفاق���م بع�ض الم�شكلات الاجتماعي���ة والنف�سية وخا�صة فيم���ا يتعلق بت�أثيرها على 

ال�صحة النف�سية والعقلية للأفراد.
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التحي���ز: ق���د ي�ؤدى ا�ستخ���دام الذك���اء الا�صطناع���ى �إلى التحي���ز، و�أي�ضاً تجريد 1010

(((

لاإن�سانية فـي مرفق العدالة.

و�إذا ك���ان القان���ون عبارة عن خوارزميات ت���دور حول افعل ولا تفع���ل، فعلى النقي�ض 

ماي���دور فى �أروق���ة المحاكم فى معظ���م الدول لي�س به���ذا الو�ضوح لأ�سباب ع���دة: تتعلق 

بع�ضها بالمدع���ى �أو المدعى عليه �أو المحامين �أو الن�صو�ص القانونية الحاكمة للخ�صومة، 

.
(((

�أو�أ�سباب �أخرى

كم���ا �أن الاقت�صاد فـي لاإنفاق على الذكاء الا�صطناعي خوفاً من زيادة النفقات على 

مكات���ب المحاماة؛ ف����إن ذلك �سوف ي�ضيع عليها فر�صة كبر�ي�ة للتفوق على المناف�ينس من 

.
(((

المكاتب لاأخرى

�أما عن دخل المحامي �سوف يت�أثر با�ستخدام تقنيات الذكاء الا�صطناعى نتيجة تقليل 

ع���دد �ساعات العمل، فم���ردود عليه ب�أن المحامي كان يعمل عل���ى الق�ضية لعدد معين من 

ال�ساع���ات وي�أخ���ذ عليه �أجرًا يزداد بزي���ادة عدد هذه ال�ساعات، وم���ع ا�ستخدام الذكاء 

الا�صطناع���ي ف�سوف يقل عدد ال�ساعات لأكثر من الن����صف؛ وبالتالى �سوف يخ�سر �أجر 

تلك ال�ساعات. بالفعل هذا التخوف موجود عند كثير من المحامين، لكن �إذا نظرنا لذلك 

م���ن وجه���ة نظر �أخرى وه���ى �أن جودة عمل المحام���ى �سوف تكون �أف�ض���ل و�إنجاز العمل 

����سوف يكون �أ�سرع ومعدل لاإنتاج �سوف يك���ون �أكثر؛ مما �سيزيد من فر�ص تكرار تعامل 

الموكل�ي�ن مع المحام���ى ذاته، وتزداد ثقتهم فيه. فقليل من ع���دد ال�ساعات مع جودة عمل 

�أف�ض���ل؛ �سوف ي�ؤثر ب�شكل جيد على فاعلية العم���ل وكفاءته فيدر عليه دخًال �أكبرمما لو 

))) ناظ���م ح����سن ر�شيد، مي ابلحد �أف���رام: تدقيق التحيز فـي الذكاء الا�صطناعي فـي �ضوء �إط���ار عمل تدقيق الذكاء الا�صطناعي 

 لمعه���د المدقق�ي�ن الداخلي�ي�ن )IIA (- درا����سة نظرية تحليلي���ة، مجلة الدرا����سات التجاري���ة والاقت�صادية المعا����صرة المجلد 6،

العدد 1، يناير 2023، �ص 436.

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle /2023/5/27 213801/1/6/617 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق.

))) ت�أثر�ي� الذك���اء ال�صناعى عل���ى المحاماة والق�ضاء، مق���ال مترجم من مجلة Forbes ح���ول ت�أثير الذك���اء ال�صناعى على المهن 

القانونية والنظام العدلى فى الدول، مرجع �سابق، ال�صفحات نف�سها، تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق 2023/5/27.

https://iamaeg.net/ar/publications/articles/the-impact-of-artificial-intelligence-on-the-legal   -profession-and-the-
judiciary

)))	 المرجع ال�سابق، ال�صفحات نف�سها.
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لم ي�ستخدم الذك���اء الا�صطناعى، وهذا يعد على �سبيل لاإنذار ب�أننا نحتاج �إلى محامين 

قادرين على فهم مجتمع الذكاء الا�صطناعى. 

 و�إذا ك���ان الذك���اء الا�صطناعي يمكن �أن يفيد فى مهن���ة القانون، �إلا �أنه يجب الحذر 

عن���د ا�ستخدامه وخا�صة فى ظل عدم ����صدور قوانين حتى لاآن تنظم ا�ستخدامه وتحدد 

قواع���د الم�سئولية؛ لأنه حتى مع ا�ستخدام �أف�ضل و�سائل الذكاء الا�صطناعي ف�إنها تحتاج 

�إلى �أن يت���م تعليمها، حتى لا ي�ؤدى �إلى التعر�ض �إلى مخاطر عدم التحيز مثل لاأ�شخا�ص 

الذين يقومون بتعليمه. 

وي����سود خط����أ �شائ���ع �أن النا�س ينظ���رون �إلى تقني���ات الذكاء الا�صطناع���ي على �أنها 

تقني���ات مو�ضوعية، ولك���ن نو�ضح �أن عملية �إدخ���ال البيانات المتحيزة ����سوف ي�ؤدي �إلى 

ذك���اء ا�صطناعي متحي���ز؛ فقد ي�ؤدي الا�ستخدام الخاطئ لتقني���ات الذكاء الا�صطناعي 

�إلى ت�أثر�ي� �سلب���ي على لاأفراد والمجتمعات؛ ولذلك ف�إنه يج���ب درا�سة تلك لاآثار ال�سلبية 

وتحليلها ب�شكل جيد، ومحاولة تقليل تلك المخاطر من خلال و�ضع �إطار ت�شريعي وقواعد 

و�أخلاقي���ات محددة للحد من ه���ذه المخاطر، ونحتاج �إلى فهم �أعمق لكيفية عمل الذكاء 

.
(((

الا�صطناعي و�آثاره فـي مجال عملنا

ومم���ا �سبق نخل�ص �إلى �أنه بقدر ما ت�سهل تقنيات الذكاء الا�صطناعى التعامل داخل 

المحاك���م، وت�سه���ل الخدمات وتخدم المتقا�ض�ي�ن، وتوفر الوقت والجه���د، وت�سهم فى حل 

م�شكل���ة الب���طء فى التقا�ضى، �إلا �أنه بالقدر نف�سه ف�إن ا�ستخدامها  قد يحمل فى طياتها 

العديد من المخاطر على تحقيق العدل.

)))	 المرجع ال�سابق، ال�صفحات نف�سها.
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المبحث الثالث

مدى إمكانية حلول الذكاء الاصطناعي محل بعض الوظائف فى المحاكم

تمهيد وتقسيم:

من المحتمل �أن يحل الذكاء الا�صطناعي ولاأتمتة محل بع�ض الوظائف فـي الم�ستقبل؛ 

ولك���ن فى الوقت ذاته يمكن من خلاله �صنع وظائ���ف �أف�ضل بكثير لها ت�أثير على حياتنا 

وجودتها. ويمكن ا�ستخدام تقني���ات الذكاء الا�صطناعى ك�آلة ولي�س كبديل مما �سيعظم 

لاآث���ار لاإيجابية للذكاء الا�صطناعي، ويحد من ال�سلبيات. ففى العقود ال�سابقة �سبق �أن 

. �أما الذكاء الا�صطناعي لاآن فماهو �إلا �أتمتة 
(((

تم التركيز على هذا الخوف من لاأتمتة

ي�ض���اف �إليها القدرة على التعلم والتكيف؛ ولذا يمثل الذكاء الا�صطناعي تعميمًا طبيعيًا 

.
(((

للأتمتة

وف���ى مجال المحاك���م وعلى �سبي���ل المث���ال: القا�ضى والمحام���ى باعتبارهم���ا جناحى 

العدالة، هناك تخوف من ا�ستخدام تقنيات الذكاء الا�صطناعي على فقدان وظائفهما.

 و����سوف نتعر����ض لمدى �إمكانية حل���ول الذكاء الا�صطناعي محل بع����ض الوظائف فى 

المحاكم من خلال مطلبين على النحو التالى:

• المطلب لاأول: مدى �إمكانية �أن يحل الذكاء الا�صطناعي محل القا�ضي الب�شري.	

• المطلب الثانى: مدى �إمكانية �أن يحل الذكاء الا�صطناعي محل المحامى الب�شري.	

ب يعنى التَ�شْغِي���لٌ لاآلِى ويطلق على ال�شىء الذى يعمل ذاتيًا دون  ))) تعن���ى لاأتمت���ة )Automation( وهو م�صطلح م�ستحدث ومُعَرَّ

تدخ���ل ب����شرى. وهى تعنى فن جعل لاإج���راءات ولاآلات ت�سير وتعمل ب�شكل تلقائى بكفاءة �أكر�ب� وزمن �أقل وبدون تدخل ب�شرى، 

وهن���اك لاأتمت���ة المفرطة وهي امتداد للأتمتة العادية من حيث الات����ساع والعمق. فهى عملية تحول من كونها تقنية تعمل بنظام 

الت�شغي���ل لاآلي الت���ي تق���وم بالمهام الب�سيط���ة والمتكررة �إلى تقني���ة �أتمتة متقدمة تقوم عل���ى تقنية الذك���اء الا�صطناعي. �سلوى 

عبدالله: ماهيةلا أتمتةا لمفرطة والفرق بينها وبلا ينأتمتة، وا�ستراتيجية عملها، 7 فبراير 

2022https://ae.linkedin.com/pulse

�أما »الرقمنة« فهى تحويل الات�صال الكتابى وال�شفوى وال�سماعى والمرئى �إلى ر�سائل �إلكترونية رقمية يفهمها الجميع ويمكن حفظها 

وا�سترجاعها ب�سرعة وي�سر، د. ح�سام بدراوى »لاأتمتة« و»الرقمنة« و»لاأن�سنة« وم�ستقبل التعليم

 https://www.almasryalyoum.com/news/details/2743117

(2) Osonde A. Osoba, William Welser I V: The Risks of Artificial Intelligence to Security and the Future of Work, P 2.
https://www.rand.org/ 2023 تم الاطلاع يوم ال�سبت الموافق 13 مايو.
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المطلب الأول

مدى إمكانية أن يحل الذكاء الاصطناعي محل القاضي البشري

بد�أت تقنيات الذكاء الا�صطناعي فـي الدخول �إلى مجال التحكيم والق�ضاء لتحديث 

 .
(((

منظوم���ة العدالة وجعلها �أكثر كفاءة و�سرعة؛ ومن هنا جاءت فكرة التقا�ضي الذكى

�أى �إدخ���ال الروبوت عالم المحاك���م لي�ستخدم فـي تي�سير وت�سريع لاإج���راءات القانونية، 

وتح�ينس كفاءة النظام الق�ضائي وتخفي�ض تكاليفه، وتقليل لاأخطاء القانونية ولاإدارية، 

وتعزي���ز الو����صول �إلى العدال���ة الناج���زة؛ حي���ث يمكن للق�ض���اة والمحام�ي�ن والمتقا�ضين 

الا�ستف���ادة م���ن التح�سينات التي توفره���ا تلك التقنيات؛ مما �سي����ؤدي �إلى توفير الوقت 

والجهد والتكاليف، وتح�ينس جودة العمل الق�ضائي ب�شكل عام. 

نناقش فى هذا المطلب فكرة الاستعانة بالقاضى الروبوت فى القضاء: 

م���ن ال�سلبي���ات الت���ي  قد تح���ول دون ا�ستخ���دام الروبوت كقا����ضٍ بدلًا م���ن لاإن�سان 

والاعتم���اد عليه كليًة فـ���ي الف�صل فى الدعاوى التي تعر�ض �أم���ام المحاكم؛ عدم القدرة 

على الا�ستخلا�ص الدقيق للأدلة المقدمة وكذلك عدم تقدير تدرجها من حيث القوة فـي 

لاإثبات �أو النفي للواقعة المتنازع فيها. وهذا ما ي�ؤكد ب�أن الذكاء الا�صطناعي يعد مكمًال 

للجه���د لاإن�ساني فـي الق�ضاء ولي�س بديلًا؛ بحيث يمكن له���ذه التقنيات �أن تقوم بتحليل 

البيان���ات الكبيرة وتحليل اللغة الطبيعية ب�صورة �أف�ضل، وبالتالي قد ت�ساعد فـي تح�ينس 

دق���ة �إ�صدار لاأحك���ام، وتح�ينس جودة القرارات الق�ضائية الم�ستن���دة �إلى تقنيات الذكاء 

الا�صطناع���ي. ولكن على الرغم م���ن ذلك، يجب �أن يظل القا�ض���ي الب�شري هو الم��سؤول 

لاأ�سا�سي عن �إ�صدار القرارات ولاأحكام الق�ضائية النهائية فـي نظام العدالة. 

وكون �أن العلاق���ة فـي التقا�ضي ب�شرية بدلالاتها النف�سية والح�سية. فالقا�ضي يمتلك 

هذه المعايير ولا تمتلكها لاآلة؛ لذا لا يمكن للذكاء الا�صطناعي �أن يحاكي العقل الب�شري، 

.)Smart Litigation( التقا�ضى الذكي (((
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ولا �أن يح���ل مق���ام الوعي المرتب���ط بالإن����سان، فالروبوت قائم على مع���ادلات خوارزمية 

.
(((

معينة

ويتمتع القا�ضي الب�شري بمهارات خا�صة تتعلق بالتفاو�ض، والتحكيم، وتقييم الحجج 

ولاأدلة، واتخاذ القرارات النهائية، والقدرة على التعامل مع الم�شاعر والعواطف الب�شرية 

فـي القرارات التي ي�صدرها، وكذلك يتمتع القا�ضي الب�شري بالقدرة على تحليل الظروف 

الاجتماعي���ة والاقت�صادية وال�سيا�سية والثقافية التي ق���د ت�ؤثر على القرارات الق�ضائية، 

وه���و ما يمك���ن �أن نطلق عليه يفتقد القا�ض���ى الروبوت التعامل ب���روح القانون فى بع�ض 

الحالات التى ت�ستدعى ذلك.

ولك���ن هذا مردود عليه ب����أن الذكاء الا�صطناعي �سيوفر �شكاً�ل� للتقا�ضى �أكثر عدلًا، 

و�ستق���ل احتمالات �إدانة لاأبرياء بجريمة لم يرتكبوها، وت�ساعد فـي تحديد هوية الجاني 

وتقديم لاأدلة القانونية اللازمة لإثبات الجريمة.

تعتبر الروبوتات الق�ضائية )Judicial Robots( �أحدث تطبيقات الذكاء الا�صطناعي 

فـ���ي �إج���راءات التقا�ضي، وتقوم ه���ذه الروبوتات على ا�ستخ���دام التقنيات الحديثة مثل 

تعل���م لاآلة ومعالجة اللغ���ة الطبيعية والتعرف على ال�صورة وال����صوت، وتحليل البيانات 

المتعلق���ة بالق�ضاي���ا والن�صو�ص القانوني���ة والتقاري���ر الق�ضائية والمحا�ض���ر وال�شهادات 

ولاأدل���ة الرقمية وغيرها من الم�ستن���دات القانونية المتعلقة بالق�ضية، والتحقق من �صحة 

الوثائق القانونية وتحليلها، وترجمة الوثائق �إلى عدة لغات، و�إجراء التحقيقات، وعندما 

يت���م تزويد هذه الروبوتات بمعلومات كافية، يمكنها اتخاذ قرارات ق�ضائية �أ�سرع و�أكثر 

.
(((

دقة من قرارات الق�ضاة الب�شر

))) »القا�ضي الروبوت«... هل ي�ضع الب�شر رقبتهم تحت »عدالة لاآلة«؟، وجهات نظر متباينة فـي »الم�ؤتمر العدلي الدولي« بالريا�ض 

والذكاء الا�صطناعي يلفت لاأنظار، لاأحد والاثنين 5 - 6 مار�س 2023

 https://www.independentarabia.com

))) م���ن �أب���رز ال�شركات الت���ي تعمل فـي ه���ذا المج���ال �شرك���ة »Ross Intelligence« والتي �أن�����شأت برنامجاً يعمل بتقني���ات الذكاء 

الا�صطناعي يدعى »ROSS«، والذي ي�ستخدم لتحليل البيانات والمعلومات القانونية وتوليد لاأ�سئلة القانونية و�إعداد المرا�سلات 

القانونية. كما �أن هذا البرنامج ي�ستخدم لتوفير الم�شورة القانونية وتقديم الحلول للم�شكلات القانونية مقال من�شور على موقع 

نقاية المحامين الم�صرية،م�صطفى جمال: هل �سيحل الذكاء الا�صطناعي والمحامي الروبوت محل المحامي الب�شري.

  https://egyls.com 2023/5/27 تاريخ الاطلاع ال�سبت.
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وتعتبر الروبوتات الق�ضائية مثالية للتعامل مع الدعاوى الب�سيطة والق�ضايا ال�صغيرة 

الت���ي لا تتطلب تدخلًا ب�شريًا، حيث يمكنها ت�سريع لاإجراءات الق�ضائية وتقليل لاأخطاء 

لاإن�ساني���ة. ومع ذلك، يجب الاعتراف ب�أن ا�ستخدام الروبوتات الق�ضائية يجب �أن يكون 

�ضمن �إطار قانوني و�أخلاقي و�شفاف، حيث يتم �ضمان حقوق لاأطراف المتنازعة وتجنب 

�أي تحيز �أو تمييز �ضد �أي من لاأطراف.

من بين الأمثلة على تطبيقات الروبوتات القضائية، يمكن الإشارة إلى:

11 برام���ج التنب�ؤ بالأحكام: حي���ث يتم ا�ستخ���دام البيانات ال�سابق���ة ولاأدلة لتحليل -

الحالات والتنب�ؤ بالأحكام المحتملة.

22 نظ���م التحكي���م لاإلكر�ت�وني: حيث يت���م ا�ستخ���دام الذك���اء الا�صطناع���ي لإدارة -

النزاعات وت�سوية المنازعات بين لاأطراف.

33  برامج التحليل اللغوي: حيث يتم ا�ستخدام تقنيات التحليل اللغوي لتحليل المحتوى -

القانوني وا�ستخلا�ص المعلومات وا�ستنتاج لاأدلة.

44 الروبوت���ات القانونية: حي���ث يتم ا�ستخ���دام الروبوتات لتوجي���ه الم�ستخدمين فـي -

عمليات البحث القانوني وتوجيههم �إلى الحلول المنا�سبة.

ت�ستخ���دم مثل هذه التطبيقات ب�شكل متزايد فـ���ي �إجراءات التقا�ضي لتح�ينس كفاءة 

النظ���ام الق�ضائ���ي وتقليل لاأخطاء القانونية؛ �إذ �إن ه���ذه الروبوتات لا تت�أثر بالعواطف، 

و�إنم���ا ت�ستند �إلى بيانات موثوقة ومعلومات دقيقة، وم���ع ذلك ف�إنها لا تزال تواجه بع�ض 

التحديات، مثل: ق�ضايا الخ�صو�صية ولاأمان والتمييز العن�صري.

لا تزال التطبيقات الق�ضائية للذكاء الا�صطناعي، بما فـي ذلك الروبوتات الق�ضائية 

الت���ى تعتر�ب� مج���اًال نا�شئًا فـ���ي العديد من ال���دول. ومع ذل���ك، فقد تم ا�ستخ���دام بع�ض 

التطبيق���ات فـي بع�ض الدول بنجاح، مث���ل دولة ا�ستونيا حيث يتم ا�ستخدام قا�ضٍ روبوت 

يف����صل فى الدعاوى الق�ضائية ال�صغيرة، وي�صدر لاأحكام فيها، حيث �إن قاعدة بيانات 

القا�ضي الروبوت �ستكون مزودة بكل القوانين المعمول بها فـي دولة �إ�ستونيا، ليعتمد عليها 

ا بنظر النزاعات المالي���ة التي تقل قيمتها عن 8  فـ���ي �أي قرار ي�صدره، و�سيك���ون مخت�صً



145

د. ابراهيم محمد السعدى الشريعى

المجلد الثالث، العدد الثانى، أكتوبر 2023

�آلاف دولار؛ بهدف تقليل ال�ضغط على الق�ضاة الب�شر، ويمنحهم مزيدًا من الوقت للعمل 

 .
(((

على الق�ضايا الكبرى لاأكثر �أهمية

وكذلك فى دولة ال�ينص: حيث تم �إطلاق نظام ق�ضائي م�ستند �إلى الذكاء الا�صطناعي 

ا نظام  فـ���ي بع�ض الم���دن الكبرى، بما فـي ذل���ك �شنغهاي وبكين. وت�ستخدم ال��ي�صن �أي�ضً

ق�ض���اة الذك���اء الا�صطناعى والمحاك���م لاإلكتروني���ة ولاأحكام ال�صادرة عل���ى تطبيقات 

الدرد����شة وذلك منذ عام 2017، كما �أن ال�ينص قام���ت بتطوير روبوتات ق�ضائية ت�سمى 

»RoboJudge«، والت���ي ت�ساع���د فـي التحقق من �صح���ة لاأدلة القانوني���ة و�إعداد لاأوامر 

الق�ضائية والتقارير القانونية.

و�أن�����شأت ال��ي�صن محكمة ذكية يوجد بها قا�ضٍ واحد و�إن����سان �آلي، وهى �أول محكمة 

ت�ستخ���دم الذكاء الا�صطناعي؛ لأن القا�ضي ه���و ال�شخ�ص الوحيد الذي يظهر فـي غرفة 

ال�شك���وى وين�سق مع المدعي العام والمحام���ي والمدعى عليه من خلال جهاز كمبيوتر ويتم 

ت�سجي���ل الاجتماع التجريب���ي من البداي���ة �إلى النهاية بوا�سطة روبوت ق���ادر على تمييز 

�أطراف النزاع وفهم لهجاتهم المختلفة.

وفي ال��ي�صن يوجد  �أي�ضاً زياوفا وهي روبوت �آلي فـي محكمة ال�شعب المتو�سطة لاأولى 

فـ���ي بكين، تقدم الم����شورة القانونية وت�ساعد الجمهور على فه���م الم�صطلحات القانونية، 

�إذ تع���رف لاإجابة عن �أكثر من 40 �ألف ��سؤال فـي مج���ال النزاعات الق�ضائيّة وت�ستطيع 

 .
(((

التعامل مع 30 �ألف م�شكلة قانونيّة

وتمتل���ك ال�ينص �أكثر م���ن 100 روبوت موزع فـي المحاكم فـي جميع �أنحاء البلاد، فـي 

ظ���ل �سعيها الحثيث للتحول �إلى الق�ضاء الذكي، كما ب�إمكان هذه الروبوتات �أن ت�سترجع 

بيانات الق�ضايا ولاأحكام الما�ضية، لتُ�سهم بذلك فـي الحد من لاأعباء على الموظفين.

ا للتدقيق فـي الر�سائل الخا�صة  وتلج�أ المحاكم ال�صينية �إلى الذكاء الا�صطناعي �أي�ضً

�أو التعليقات عبر و�سائل التوا�صل الاجتماعي، التي يمكن ا�ستخدامها كدليل فـي المحكمة. 

)))	  فاطم���ة عب���د العزيز ح�سن �أحمد بلال: دور الذك���اء الا�صطناعى فى تعزيز العدالة الناجزة �أمام الق�ضاء “ درا�سة مقارنة مع 

النظام�ي�ن القانون���ى والق�ضائى فى دولة قط���ر” ، ر�سالة للح�صول على درجة الماج�ستير فى القان���ون الخا�ص من كلية القانون 

جامعة قطر، يناير 2023، �ص �ص 49-48. 

 https://qspace.qu.edu.qa/bitstream/handle/10576/40642/ce=1&isAllowed=y 

)))	 المرجع ال�سابق، ال�صفحات نف�سها.
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كم���ا تفيد التقارير ب�أن �شرطة المرور تلج�أ �إلى تقنية التعرف على الوجه من �أجل تحديد 

مرتكبي الجرائم و�إدانتهم.

ويعمل تطبيقٌ يُدع���ى »�إنتيليجنت ترايل 1.0« بالفعل على خف�ض �أعباء عمل الق�ضاة 

من خلال الم�ساعدة على التدقيق عبر المواد و�إعداد ن�سخ �إلكترونيّة عن الملفات الق�ضائيّة 

وم���واد الق�ضايا، لكن ما زال التركي���ز مُن�صباً على م�ساعدة الق�ضاة والوكلاء والمحامين 

 .
(((

بدلًا من الحلول مكانهم

عل���ى الرغم من ذلك، ف����إن ا�ستخدام الروبوتات الق�ضائية لا ي���زال قيد النقا�ش فـي 

العدي���د من الدول، وهناك مخ���اوف ب��شأن مدى ت�أثيرها على العدال���ة وحقوق لاإن�سان، 

والحاج���ة �إلى و�ضع �إط���ار قانوني و�أخلاقي وا�ض���ح لتوجيه ا�ستخدام ه���ذه التطبيقات. 

�إلا �أن���ه لايمكن الت�سليم التام للرقمنة فـي لاأحك���ام الق�ضائية لأن العلاقة فـي التقا�ضي 

ب�شري���ة بدلالاتها النف�سي���ة والح�سية. فالقا�ضي يمتلك هذه المعاير�ي� بخلاف لاآلة، ومن 

الم�ستحيل �أن يحل الذكاء الا�صطناعي مكان الق�ضاة ب�شكل كامل فـي الم�ستقبل.

المطلب الثانى

مدى إمكانية أن يحل الذكاء الاصطناعي محل المحامى البشري

م���ع التط���ور الكبير فـ���ي مجال الذك���اء الا�صطناع���ي و�إمكانية ا�ستخدام���ه فى مهنة 

المحام���اة، فيمك���ن للمحامى �أن ير�ت�ك الق�ضايا الب�سيط���ة للمحامى الروب���وت، ومقابلة 

الموكلين وجم���ع المعلومات عنهم والا�ست�شارات التى يريدونه���ا، �أو الدعاوى التى يريدون 

رفعها، على �أن يترك باقى المهام لاأخرى المعقدة ولاأكثر �أهمية للمحامى الب�شرى.

فهل يقبل �أى �شخ�ص فى الم�ستقبل الا�ستعانة بمحام روبوت للدفاع عنه فـي المحكمة؟

هذا ال��سؤال طرح ومازالت لاإجابة عليه غير حا�سمة، ولذا �سنحاول �أن نناق�ش لاأمر 

من خلال تو�ضيح ما للروبوت من مميزات، وما عليه من مخاطر الا�ستخدام خلال هذا 

المطلب.

تاريخ الاطلاع ال�سبت 2023/5/27 	(((

https://www.worldgovernmentsummit.org/ar/observer/articles/2017/ 
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 DoNotPay »في �سابق���ة ه���ي لاأولى من نوعها فـي العالم طورت �شرك���ة »دو نوت باي

ويقع مقرها فـي وادي ال�سيليكون فـي كاليفورنيا بالولايات المتحدة لاأمريكية؛ �أول روبوت 

 يعمل بالذكاء الا�صطناعي، والتي �أطلقت خدمتها فـي 2017، ويعتمد على نموذج 
ٍ
مح���ام

معالج���ة اللغ���ات الطبيعية »GPT-3«، وال���ذي يعتبر �أقدم بجيل مم���ا ت�ستخدمه من�صة 

.
(((

»ChatGPT« ال�شهير

و�سيعم���ل المحام���ي الروبوت على الدفاع عن حق���وق عملائه �إلكتروني���اً فـي �شكواهم 

�ض���د قطاعات خدم���ة العملاء فـ���ي مختلف ال�شرك���ات، خا�صة على م�ست���وى الم�شكلات 

المالي���ة، مث���ل دفعهم مقاب���ل خدمة من دون موافقته���م �أو م���ن دون ح�صولهم عليها من 

لاأ�سا�س���. و�سيمثل الروبوت �أحد لاأ�شخا�ص لأول مرة فـي تاريخ الق�ضاء لاأمريكي داخل 

قاعة محكمة حقيقية، و�سيقوم المحامي الروبوت بالا�ستماع �إلى مجريات جل�سة الق�ضية 

وم���ا يدور بداخلها بين ال�شه���ود وهيئة الادعاء وهيئة الق�ضاة من خلال ميكروفونات فـي 

�سماعة �أذن مثبتة فـي �أذن هيئة الدفاع، ومن ثم �سيحلل هذه المعلومات، للخروج بمرافعة 

كلامي���ة تمر عر�ب� �أذن الدفاع، وبدوره يق���وم ب�إلقائها �أمام الهيئ���ة الق�ضائية.م�ؤكداً �أنه 

.(((

�سي�شارك نتائج الجل�سة مع الجميع بمجرد انتهائها

ولكن يعتقد �أن فر�صة المحامى الروبوت »دو نوت باي« محدودة داخل قاعات الق�ضاء 

))) ك�شف���ت �شرك���ة »دونت باي« البريطانية �أنها طورت �أول محام روبوت فـي العالم، يتم ت�شغيله بوا�سطة الهاتف الذكي. و�أنه �سوف 

يتراف���ع فـ���ي فبراي���ر الما�ضى 2023 ، وذلك فى دع���وى ق�ضائية فـي الولاي���ات المتحدة، لم�ساعدة �شخ�ص فـ���ي دعوى �ضده تتعلق 

بمخالفة تجاوز ال�سرعة.

م���ن جهتها، ذكرت مجلة »نيو �ساينت�ست« العلمية والتكنولوجي���ة، �أن »روبوت الذكاء الا�صطناعي �سيعالج ويحلل المعلومات التي  	

يتم الا�ستماع �إليها فـي المحكمة وقدم الن�صح للمدعى عليه من خلال �سماعة تو�ضع فـي لاأذن«.

وعل���ى الرغ���م من �أن وجود الروبوت المحامي هو بالت�أكيد تجربة وتنطوي على �شيء من الخطورة بالن�سبة للمتهم، �إلا �أنها تفتح  	

�أبوابا مثيرة للاهتمام بالن�سبة لم�ستقبل الذكاء الا�صطناعي.

 https://arabic.rt.com/world/14259752023/5/15 تاريخ الاطلاع الموافق الاثنين.

))) وبح�سب ت�صريحات جو�شوا براودر �إلى قناة »�سي بي �إ�س« التلفزيونية لاأمريكية، ف�إن روبوتاتها التي تقدم الخدمات القانونية، 

ويتج���اوز عدده���ا 1000 روبوت برمجي، نجحت فـي الدفاع عن حقوق م�ستخدمين فـي نحو 2 مليون �شكوى �ضد قطاعات خدمة 

العما�ل�ء فـ���ي عدد كبير من ال�شركات.و�أن التطبيق لديه حاليًا نحو 150 �أل���ف م�شترك ب�أجر. وعلى الرغم من وجود معار�ضين 

ق���ال بع�ضهم �إن م�شورة التطبي���ق القانونية لي�ست دقيقة بما يكفي، �إلا �أن التطبيق فاز العام الما�ضي بجائزة من نقابة المحامين 

لاأمريكية.

https://www.memilitary.com  2023/5/27 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق.
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لاأمريكي���ة، وذلك نظراً �إلى �أن ع���دداً قليلًا من المحاكم داخ���ل الولايات المتحدة ت�سمح 

لهيئ���ة الدفاع بارتداء �سماع���ات �أذن، خ�صو�صاً تلك الم���زودة بالبلوتوث؛ لذلك اختارت 

ال�شركة ا�ستعرا�ض خدماتها واحدة من المحاكم التي ت�سمح بذلك.

وي�ساع���د الروب���وت الم�ستخدم�ي�ن فـي �صياغ���ة الخطاب���ات القانوني���ة، فعندما تخبر 

برنام���ج الدرد����شة لاآلي الخا�ص بالبرنامج عن م�شكلتك، مث���ل تقديم تظلم على فر�ض 

غرام���ة انتظار �سي���ارات، �سوف يقترح عليك ما يعتقد �أنه �أف�ض���ل �صيغة قانونية يمكنك 

ا�ستخدامه���ا، �أو ي�ستطي���ع الم�ستخدمون كتاب���ة مرافعتهم بكلماته���م الخا�صة، ثم يطابق 

برنامج مزود بنموذج تعلم �آلي هذه الكتابة وي�صيغها بطريقة �صحيحة قانونيًا.

 روبوت 
ٍ
�إلا �أن ال�شرك���ة النا�شئة »دو نوت ب���اي« )DoNotPay(، التي طورت �أول محام

فـ���ي الع���الم، ت�ستعد لواحدة م���ن �أولى معاركه���ا الق�ضائية الكبيرة، حي���ث تواجه دعوى 

جماعية ب�سبب مزاعم ب�أنها �ضللت العملاء.

ويدع���ي الفري���ق القانوني فـي ال�شكوى المقدمة فـي الثال���ث من مار�س 2023 بمحكمة 

����سان فران�سي�سك���و �أن المدعى عليها وهي �شرك���ة دو نوت باي و�صفت روبوته���ا ب�أنه »�أول 

مح���ام روبوت فـ���ي العالم«، وهو ادعاء غير �صحيح وغير قانوني لأن »دو نوت باي« لي�ست 

روبوتً���ا �أو محاميً���ا �أو �شركة محاماة، ولي�س لديها �شهادة فـي القانون، وهي غير معتمدة 

.
ٍ
فـي محكمة فـي �أي ولاية، ولا تخ�ضع لإ�شراف �أي محام

ا المحامية كاثرين تيو�سون �إجراءات قانونية �ضد براودر و�شركته بدعوى  وبد�أت �أي�ضً

الاحتي���ال فـ���ي دعوى ق�ضائي���ة تم رفعها �إلى المحكم���ة العليا لولاية نيوي���ورك فـي فبراير 

الما�ض���ي 2023. وعلق ب���راودر على تلك الاتهامات ب�أنها لا �أ�سا�س��� لها من ال�صحة، و�أنه 

.
(((

م�ستعد للدفاع عن الروبوت المحامي فـي المحكمة

ويمك���ن القول �أنه فى الوقت الحالى لا يمك���ن الا�ستعانة بالروبوت كمحام للدفاع عن 

موكل���ه فـ���ي ق�ضية قانوني���ة ب�صورة كاملة، حي���ث �إن هناك العديد من المه���ام التي يقوم 

(1) https://www.nile.eg   2023/5/25 تاريخ الاطلاع يوم الخمي�س



149

د. ابراهيم محمد السعدى الشريعى

المجلد الثالث، العدد الثانى، أكتوبر 2023

به���ا المحامون ب����صورة فعالة ويتميزون بها ع���ن الروبوتات، مث���ل: التفاو�ض لل�صلح بين 

موكل���ه وباقى الخ�صوم لاآخري���ن، وتقديم الحجج التى تعتمد عل���ى الا�ستنتاج والتفكير 

العقلى والمنطقى، والتمثيل �أمام المحكمة. وهذه القدرات تعتمد على الذكاء الا�صطناعي 

المعق���د والمتقدم ال���ذي لم ي�صل �إليه بعد. ومع ذلك، يمكن ا�ستخ���دام التقنيات الحديثة 

المتعلق���ة بالذكاء الا�صطناع���ي للم�ساعدة فـي بع�ض جوانب العم���ل القانوني مثل البحث 

عن المعلومات القانونية والتحقق من لاأدلة والوثائق، وتقديم الن�صائح القانونية لاأولية، 

وتحليل لاأرقام والبيانات القانونية، والم�ساعدة فـي �إعداد العقود والوثائق القانونية.

ولا يمك���ن ا�ستبع���اد �أن يتغير ه���ذا الموقف فـي الم�ستقبل، مع تط���ور التقنيات الحديثة 

المتعلق���ة بالذك���اء الا�صطناعي وما يمك���ن �أن تقدمه فـي مجال المحام���اة والقانون، ومن 

المهم �أن تتبنى الم�ؤ�س�سات القانونية والمحامون ا�ستخدام التقنيات الحديثة ب�شكل متزايد 

لتح�ينس جودة الخدمات القانونية المقدمة للموكلين.

ويعتر�ب� المحام���ي الروب���وت �أو المحامي الذكي هو ن���وع من البرام���ج الحا�سوبية التي 

ت�ستخ���دم الذك���اء الا�صطناعي وتقنيات التعل���م لاآلي لتحليل البيان���ات لتقديم خدمات 

قانوني���ة فعال���ة ومتاحة للجميع ب���دون الحاجة لدف���ع الر�سوم الباهظة الت���ي يتقا�ضاها 

المحامون التقليديون، وتقديم الدعم فـي �إعداد لاأوراق القانونية وحتى تقديم الم�ساعدة 

فـي تمثيل المتقا�ضين فـ���ي بع�ض الحالات، وكذلك �إعداد العقود وتحليلها وترتيب ملفات 

المحكم���ة والوثائ���ق القانونية، مع تق���ديم الم�شورة القانونية فـي الق�ضاي���ا الب�سيطة. ويتم 

تدريب المحامي الروبوت على القوانين المختلفة، وكذلك على كيفية تطبيقها فـي مختلف 

الحالات القانونية. 

وتعتم���د تقني���ة المحامى الروبوت عل���ى تحليل كميات كبر�ي�ة من البيان���ات القانونية 

والق���رارات الق�ضائي���ة والم�ستندات القانوني���ة لإنتاج نماذج وخوارزمي���ات قانونية يمكن 

ا�ستخدامه���ا للتنب�ؤ بنتائج الق�ضايا وتوفير الحل���ول القانونية الفعالة وال�سريعة والدقيقة 

بطريقة �أ�سرع و�أكثر دقة من المحامين الب�شر، ولاي�صيبه التعب �أو لاإجهاد مثل لاإن�سان. 

ولكن المحامى الروبوت قد يحتاج للمحامين الب�شر للعمل جنبًا �إلى جنب لتحقيق النتائج 
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لاأف�ضل فـي مج���ال الخدمات القانونية ؛ فلا يمكن للمحامى الروبوت ا�ستبدال لاإن�سان 

المحام���ي ب�شكل كام���ل، فالمحامي الب�شرى يحت���اج �إلى مهارات ب�شرية مث���ل القدرة على 

الات����صال والمناظ���رة والتفاو����ض والتحليل القان���وني ال�شامل خا�صة الح���الات القانونية 

المعقدة التي تتطلب تقديرات �شخ�صية. وهذه المهارات لا يمكن ا�ستبدالها بتقنية الذكاء 

الا�صطناع���ي، و�سيظل المحامي الب�شري له �أهمية كبيرة فـي مجال القانون، خا�صةً فيما 

يتعل���ق بالم�سائ���ل لاأكثر تعقيدًا والت���ي تتطلب فهمً���ا عميقًا للمو�ضوع وتق���ديم الن�صيحة 

القانوني���ة الدقيق���ة وال�شخ�صي���ة للموكل�ي�ن، �أو تلك الت���ى تتطلب التعامل م���ع لاأحداث 

المعقدة التي تحدث فـي ق�ضايا الحقوق المدنية والق�ضايا التي تتطلب الح�ضور ال�شخ�صي 

للمحامي.

 ولا ي���زال المحام���ي الروب���وت فـي مراح���ل تجريبية، وهن���اك بع�ض التحدي���ات التي 

يج���ب معالجتها قب���ل �أن ي�صبح هذا البرنامج جزءًا من العم���ل القانوني. ومن بين هذه 

التحديات ه���ي ت�أمين الخ�صو�صية ولاأمان، و�ضمان �أن يك���ون برنامج المحامي الروبوت 

ق���ادرًا على التعامل م���ع المواقف القانونية المعقدة وغير المتوقعة، ومن بين ال�شركات التي 

تعم���ل فـي هذا المجال، �شركة ROSS Intelligence هي واحدة من ال�شركات الرائدة فـي 

 .
(((

تطوير المحامي الروبوت

�إن فك���رة الروبوت���ات فـي خدمة المحامين، تم طرحها كنظام فـ���ي عام 2016، �إذ بد�أ 

رج���ل �آلي �سماه �صانعه ومبرمجه با�سم »رو�س���«، عمله فـي �شركة محاماة �أمريكية، وقد 

ك���ان الروب���وت لاأول ال���ذي يخدم المحامين، وق���د تم تطويره للتعامل م���ع حالات �إفلا�س 

لاأعم���ال، وقد نجح نجاحًا �ساحقًا فـي ذلك، مم���ا جعل دولًا �أخرى تتبنى نف�س الفكرة، 

وه���و ما �سمح ب�إن����شاء مئات الروبوتات الت���ي تُ�سمى هذه “الروبوت���ات القانونية”، وهي 

تُ�ستخ���دم لم�ساعدة المحام�ي�ن وت�سهيل عملهم، وبالتالي تمكنهم م���ن �أداء عدة مهام فـي 

�آن واحد، من خلال عر�ض نزاعاتهم الجديدة على برنامج يمكنهم من معرفة ال�سوابق 

ا ح�ساب فر�صة نجاح نزاع �أو مبلغ تعوي�ض. الق�ضائية، كما يمكنهم �أي�ضً

))) محم���د �أوبالاك: المحامى لاآلة �أو المحام���ى الان��سآلة، 27 يونيو https://al3omk.com  .2020 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق 

.2023/5/27
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الوضع القانوني للمحامي الروبوت:

�إن الو�ض���ع القانوني للمحام���ي الروبوت، نتج عنه العديد م���ن المناق�شات حول جودة 

خدم���ات ه���ذا الروبوت، وهو ما جعل ع���دة �أ�سئلة تطرح نف�سها ب�إلح���اح: هل يمكن منح 

الروب���وت ال�شخ�صي���ة القانوني���ة، م���ا دام �أنه يعتر�ب� روبوتً���ا ب�شريًا؟ هل يمك���ن لمحامي 

الروبوتات �أداء مهام م�شابهة لمهام الب�شر؟

تط���رح ه���ذه لاأ�سئلة من ب���اب �أن الروبوت���ات الب�شري���ة تتمتع بذك���اء ا�ستثنائي قادر 

عل���ى تحديد العديد من الحقائق، وهو ما �سوف يدع���و مثلًا �إلى مناق�شة احتمال منحها 

ال�شخ�صية القانونية، التي يجب �أن تكون هذه ال�شخ�صية متميزة عن �شخ�صية لاإن�سان، 

بالرغ���م من �أن الم��سألة القائلة ب�أنه على الرغم من قوة الروبوت، ف�إنه يظل �آلة، لا يمكن 

منح���ه حقوقًا بمنحى عن م��سؤولية �صانعه، كون الروب���وت لا يعرف كنه الحقوق المعطاة 

له، ليتم م�ساءلته عن لاأ�ضرار الناتجة عن ممار�سة عن هذه الحقوق.

�أعتق���د �أن الا�ستعانة بالمحامى الروبوت يكون للم�ساعدة، ولا يجب �أن ن�أخذ لاأمرعلى 

�أن���ه تهديد لمهن���ة المحاماة، و�أن الروبوت ج���اء ليحل محل المحامى الب����شرى كليًة؛ حيث 

يمك���ن للمـحامي الروبوت ت�سهي���ل عمل المحامي الب�شري، فهذه لاآلة فاقت ذكاء �صانعها 

ومبرمجه���ا، ويمكنه���ا �أداء العديد من لاأن�شط���ة وب�سرعة كبيرة من خا�ل�ل التعامل مع 

الق���رارات وال�سواب���ق الق�ضائية، ع���ن طريق ر�سم �أفكار ومبادئ عام���ة لكل ن�ص وهو ما 

����سوف ي�سم���ح للمحامي بالتوقف عن قراءة الن�ص ب�أكمل���ه �إذ �سوف يكفي ر�سم التبعات 

الناتج���ة عنه، كما يمكن للروبوت الب�شري تخزي���ن جميع المعلومات القانونية فـي قاعدة 

بيان���ات، كما �سيتم فرز الم�ؤلفات القانونية ورقمنتها، وه���ذا يتيح للمحامي توفير الوقت 

 ،)Big Data( الكافـي فـي ممار�سة مهنته؛ ومن ثم �سوف تكون تقنية البيانات ال�ضخمة

مفي���دة للغاي���ة للمحامين الذين تعلموا كيفي���ة ا�ستخدامها و�إدارته���ا �إدارة جيدة ؛ لاأمر 

ال���ذى �سيجعل المحامين فـي العق���ود القادمة التركيز على العلاقة لاإن�سانية مع موكلهم، 

وه���ذا مايفتقده الروب���وت المحامى؛ مما ي�ؤكد عل���ى �أن العلاقة  يج���ب �أن تكون تكاملية 
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ولي�ست تناف�سي���ة؛ وبالتالى �سوف ي�ساعد الذكاء الا�صطناع���ي المحامين فـي ت�سوية عدد 

.
(((

كبير من الق�ضايا المتراكمة �أمام المحاكم

موقف بعض الدول من فكرة المحامى الروبوت:

11 �إنجلار�ت�: اعتم���د �أكر�ث� م���ن 100 محام فـ���ي لندن على جه���از كمبيوت���ر مرتبط -

بقاعدة بيانات �ضخمة ت�سم���ى »Case Crunch Alpha«، من �أجل التنب�ؤ بالنتيجة 

القانونية لل��شؤون المالية، وقد �أذهلت النتيجة المراقبين بتنب�ؤ دقيق بن�سبة ٪86.6 

للآل���ة مقابل 66.3٪ للب�شر، وهي النتيجة الت���ي اعتبرها الكثيرون، بمثابة نقطة 

البداي���ة لثورة فـي عالم القانون، ثورة انت����صار الخوارزميات والبيانات ال�ضخمة 

.
(((

ال�شهيرة

22 �أمريكا: حيث واجهت �شرك���ات التكنولوجيا القانونية تحديات من قبل، ففي عام -

2017، رفعت �شركة »LegalForce« العالمية فـي كاليفورنيا ومقرها بالو �ألتو دعوى 

ق�ضائية �ضد �شرك���ة »LegalZoom«، وهي �شركة �ساعدت لاأ�شخا�ص فـي �صياغة 

.
(((

الم�ستندات القانونية مع مجموعة من المحامين ولاإجراءات

و�صرحت �شرك���ة » Legal Force« �أن �شركة» Legal Zoom « تقوم بعمل قانوني بدون 

ترخي�ص���، وفقًا لل�سجلات الر�سمية، تمت ت�سوي���ة الق�ضية �سراً خارج المحكمة، ورف�ضت 

ليغال زوم التعليق على الت�سوية، وب�سبب هذا الغمو�ض جزئيًا، تعمل العديد من ال�شركات 

.
(((

النا�شئة فـي مجال التكنولوجيا ال�شرعية فقط حول الجوانب الجانبية والفرعية

))) يذكر �أن المحامى الروبوت الم�سمى » رو�س« تم تزويده بكل كتب القانون، والمراجع ، وي�ستطيع الا�ست�شهاد بق�ضايا م�شابهة، ويقوم 

بمراقبة القانون على مدار ال�ساعة من �أجل الاطلاع على القرارات الجديدة، و�أعلنت �شركة المحاماة بيكر وهو�ستلر عن توظيف 

الروب���وت »رو�س« الذكي ا�صطناعيًا والمنت���ج من قبل �شركة IBM كمحام فـي ق�سم ق�ضايا لاإفلا�س الخا�ص بها. والروبوت رو�س 

يعتبر حاليًا من �أهم الم�ساعدين القانونيين لاأذكياء ا�صطناعيًا.

https://midar.net 2023/5/27 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق.

(2)	  https://www.parlmany.com 2023/5/27 تاريخ الاطلاع.

)))	 المرجع ال�سابق، ال�صفحات نف�سها.

(4)  https://www.facebook.com/attorneysconference/posts/1208782939484549/

 تاريخ الاطلاع يوم ال�سبت الموافق 2023/5/27.
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فعل���ى �سبي���ل المثال، ت�ستخدم �شرك���ة ديفور�س فاي »Divorcify«، وه���ي �شركة نا�شئة 

�أ�س�سها كي�سي �شيف ينCasey Shevin، محام بقانون لاأ�سرة فـي بو�سطن، روبوت محادثة 

لتوجي���ه لاأ�شخا�ص، من خا�ل�ل تقديم طلب الطا�ل�ق، وم�ساعدتهم عل���ى تحديد الم�سار 

ا خارج المحكمة �أو  القان���وني الذي يحق له���م اتباعه �سواء كان و�ساطة خفيف���ة �أو تفاو�ضً

تقا�ضيً���ا كاملًا، ولكن هذا الروب���وت يتوقف عن الم�شاركة فـي العملي���ة القانونية نف�سها، 

وب���دلًا من ذلك، يوجه الم�ستخدمين �إلى اختيار محامين متخ�ص�ينص فـي النوع ال�صحيح 

.
(((

من الت�سوية

وب�شك���ل عام، يمك���ن القول �إن المحام���ي الروبوت ه���و �أداة مفيدة وفعال���ة فـي مجال 

القان���ون، ولكنها لا ت�ستطيع ا�ستبدال لاإن����سان المحامي ب�شكل كامل، ولا يمكن لها توفير 

الخر�ب�ة والتجربة ال�شخ�صية الت���ي يتمتع بها المحامي الب�شري مما يتطلب الحفاظ على 

التوازن بين الجانبين. 

)))	 المرجع ال�سابق: ال�صفحات نف�سها.
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الخاتمة )النتائج والتوصيات(

نتائج البحث:

• لايوج���د حتى لاآن تعريف موحد للذكاء الا�صطناعى؛ فكل التعريفات التى ذكرت 	

ما هى �إلا اجتهادات فقهية.

• لا يوج���د حتى لاآن ت�شري���ع يواجه مخاطر الذكاء الا�صطناعى، فكل القواعد التى 	

تنظ���م الذك���اء الا�صطناعى م���ا هى �إلا مب���ادئ توجيهية �أو معاير�ي� �أو �ضوابط �أو 

ا�ستراتيجيات ت�ضعها الدول لتنظيم الذكاء الا�صطناعى. 

• م���ازال لاأمر ل���دى كثير من ال���دول فـي مرحلة تهيئ���ة البنية التحتي���ة المعلوماتية 	

لإن����شاء المحكمة لاإلكتروني���ة، ومحاولة مواجهة التحديات الت���ى تواجه تطبيقات 

الذكاء الا�صطناعى.	

• ي�ؤثر ا�ستخدام تقنيات الذكاء الا�صطناعي على بع�ض الوظائف القانونية المتعلقة 	

بمنظوم���ة العدال���ة، ويوجد تخوف ل���دى الكثيرين من حلول الذك���اء الا�صطناعى 

محل القا�ضى الب�شرى، ومحل المحامى الب�شرى.

توصيات البحث:

• التوافق على تعريف موحد للذكاء الا�صطناعي وتحديد نطاقه فـي مجال العدالة، 	

�إذ �إن �أولى خطوات التنظيم القانوني تبد�أ بالتعريف بال�شيء.

• العمل على و�ضع م�شروع قانون وطنى للذكاء الا�صطناعى يت�ضمن قواعد وا�ضحة 	

ومح���ددة للم��سؤولية فـي حالة وقوع �أخطاء �أو م�شاكل ناجمة عن ا�ستخدام الذكاء 

الا�صطناع���ي، والحق���وق والواجب���ات القانونية للأط���راف المعنية ب�����شأن الذكاء 

الا�صطناعى. 

• و�ضع مناهج وبرامج فـي الجامعات لإعداد محاميّ الم�ستقبل على كيفية الا�ستفادة 	

م���ن ا�ستخدام الذك���اء الا�صطناع���ي، وت�أهيل الك���وادر الب�شرية الت���ى لها علاقة 

بالمنظومة الق�ضائية لتمكينها من ا�ستخدام التطبيقات الذكية فى المحاكم .
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• ت�شكي���ل لجنة تجمع فى ت�شكيلها مجموعة من الفنيين المتخ�ص�ينص فـي تطبيقات 	

وتقنيات الذكاء الا�صطناعي، ومجموعة �أخرى من القانونيين و�أ�ساتذة الجامعات 

والق�ض���اة تعمل تحت رعاي���ة وزارة العدل لبحث الا�ستراتيجي���ات، واقتراح �آليات 

الا�ستفادة من تطبيقات الذكاء الا�صطناعي فـي مجال المنظومة الق�ضائية.

•  الا�ستم���رار فـ���ي عقد البرام���ج التدريبية لمختل���ف �أطراف المنظوم���ة الق�ضائية؛ 	

للاطا�ل�ع على �أحدث التجارب الدولية الناجح���ة لتطبيقات الذكاء الا�صطناعي، 

لتحقيق مزيد من فهم وا�ستيعاب �آلية عمل تلك التقنيات الحديثة.

•  الدع���وة لتبني دليل ا�ستر�شادى حول �أخلاقيات الذك���اء الا�صطناعي تعده وزارة 	

الع���دل حيث يت�ضم���ن لاأ�س�س والقواع���د العامة الحاكمة لعم���ل تطبيقات الذكاء 

الا�صطناعي.
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